VERSORGUNGSARRANGEMENTS

Versorgungsarrangements aus der
Binnenperspektive pnvater Haushalte

Heide Preufe

Im ersten Teil des Beitrags (HuW 2/2011, Seite 74 ff) wurde das Thema als zentrale haushaltswissenschafiliche
Fragestellung eingeordnet. Moglichkeiten und Grenzen der Analyse von Verdnderungen in deutschen
Versorgungsarrangements konnten aufgezeigt werden. Die nachfolgenden Ausfiihrungen haben das Ziel, Erkenntnisse aus
qualitativen Studien zu nutzen, um neue Impulse fiir eine anwendungsorientierte haushaltswissenschaftliche Forschung zu
entwickeln. Sie fiihren zu der nach wie vor aktuellen Frage nach dem Wert hauswirtschaftlicher Leistungen heute.

der Theorie haushilterischen Handelns von Rosemarie
von Schweitzer (1991*) zugrunde. Als empirisches Ma-
terial werden Einzelfallstudien genutzt, die von Studierenden
im Rahmen von Lehrveranstaltungen seit Jahrzehnten angefertigt
werden. Dariiber hinaus sind die Ergebnisse eines Projekts zur
Amutsprivention eingeflossen (Meier, Preufle, Sunnus 2003*).

D en Ausfiihrungen liegt der einzelwirtschaftliche Ansatz

1 Lenken und Gestalten im privaten Haushalt

Als offene, d. h. mit ihrer Umwelt in Austauschbeziechungen
stehende Systeme miissen private Haushalte immer wieder
auf Verinderungen reagieren, die neue Anforderungen an die
Haushaltsfithrung bewirken. Anpassungsbedarf kann als di-
rekte oder indirekte Folge von Lebensereignissen und Lebens-
verldufen entstehen, weil Haushaltspersonen dlter werden, neu
hinzukommen, aus dem Haushalt ausscheiden oder sich die
Artund der Umfang ihrer Haushaltszugehorigkeit dndern. Im
Unterschied zu diesen internen Anlidssen konnen sich auch
Veridnderungen im Umfeld des Haushalts ergeben, die fiirdas
haushilterische Handeln eine neue Situation schaffen und
Chancen oder Risiken bergen. Dazu gehoren der wirtschaftli-
che und soziale Wandel im Allgemeinen und neue gesetzliche
Rahmenbedingungen, aber auch Verinderungen in den Ange-
boten von Institutionen des Versorgungsverbunds inkl. der pri-
vaten Netzwerke.

In einer mikrosystemanalytischen Be-
trachtung konnen die (Versorgungs-)Insti-
tutionen im Umfeld des Haushalts als ein
Teil seines mehr oder weniger grofien
Handlungsspielraums betrachtet werden
(PreuBe 2007, S. 51 f). Im Verbundsystem
der Daseinsvorsorge werden Leistungen
privater Haushalte durch Angebote von Er-
werbswirtschaften und anderer Unterhalts-
wirtschaften unterstiitzt, erweitert, erganzt
und z. T. ersetzt (Schweitzer 1983, S. 23*).
Private Haushalte konnen auf veridnderte
Anforderungen an die Haushaltsfithrung

entweder priventiv oder korrektiv reagieren. Im ersten Fall
werden die Folgen sich abzeichnender oder geplanter Verin-
derungen aktiv im Vorfeld durchdacht und Handlungsstrate-
gien entwickelt, um unerwiinschte Konsequenzen zu
verhindem oder abzumildern. Korrigierendes Verhalten resul-
tiert meist aus Vorgaben von auBlen bzw. dadurch, dass bishe-
rige Arrangements im Haushalt nicht mehr als funktional
erkannt werden, weil zeitliche Uberlastungen, finanzielle De-
fizite bzw. Verschuldung oder psychosoziale Beeintrichtigun-
gen eingetreten sind.

Es bedarf eines doppelten Abstimmungsprozesses, um das
Gesamtsystem des privaten Haushalts im finanziellen und zeit-
lichen Gleichgewicht zu halten oder wieder dorthin zu bringen.
Er richtet sich zum einen auf Institutionen und Personen im Um-
feld des Haushalts und spielt sich zum anderen innerhalb des
Haushalts unter Beteiligung der verschiedenen Haushaltsper-
sonen ab. Haushalte haben verschiedene Moglichkeiten der
Selbstorganisation, die in der Regel einhergehen mit messbaren
Auswirkungen in der Zeit- und Geldverwendung des Haushalts.
Veridnderungen konnen vorgenommen werden in

m der Aktivititsstruktur eines Haushaltsangehorigen
durch Verschiebung von zeitlichen Priorititen zwischen
offentlicher, familialer und privater Zeit oder durch Ver-
dnderungen in der Arbeitsteilung bei der Haushaltsarbeit
zwischen Haushaltsangehorigen,

m der technischen Ausstattung des Haushalts,

Changes of self-supply and outsourcing
of private housekeeping activities (2nd part)

Household activities can be described and explained by an approach applying to
individual economic units, which is chosen in the second part of the article. Case
studies show that aspiration levels (for example in the frequency and the way of
cooking and cleaning) can be identified to be important for keeping balance in
everyday life. If reductions of aspiration levels are popular strategies of private
households, it might be an indication of declining housework's appreciation. It is a
challenge for home economists to think about consequences for their work.— The
article started in HAUSWIRTSCHAFT UND WISSENSCHAFT 2/2011.
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m der Inanspruchnahme von Netzwerkleistungen,

m der Inanspruchnahme haushaltsnaher Dienstleistungen

und damit Anderung im Verhiltnis von Selbstversorgung

und Vergabe,

m den Anspriichen an Umfang und Qualitidt der Versor-

gungsleistungen bzw. durch

m den Erwerb von Kompetenzen zur Alltagsbewiltigung.
In Abhiingigkeit von Entscheidungen des Einzelhaushalts
wird der Versorgungsverbund von Haushalten in gleicher Le-
bensphase und vergleichbaren Ressourcen unterschiedlich in
Anspruch genommen. In der situativ-konkreten Ausprigung
des Versorgungsverbundes kommt ein spezieller Haushaltsstil
zum Ausdruck. Auswertungen von (systematisch nach einem
einheitlichen Schema fiir Datenerfassung und -auswertung er-
arbeiteten) Einzelfallstudien lassen vermuten, dass verinderte
Qualitatsanspriiche der Haushalte an die Versorgung eine
wichtige, bisher unterschitzte Rolle im Rahmen der Selbst-
organisationsstrategien von Haushalten spielen.

2 Versorgunganspriiche als Merkmalsdimension
mit Erklirungskraft fiir Vergabeentscheidungen —
Befunde aus Einzelfallstudien

Die Lebenslage eines Haushalts ldsst sich auf der Ebene sub-
jektiver Zufriedenheit beurteilen oder auf der Basis objektiver
Faktoren mithilfe einer Haushaltsanalyse. Mit der von R. von
Schweitzer entwickelten Methode (von Schweitzer 1991,
S. 176 ff*) kann die Arbeitsbelastung der Haushaltsangehori-
gen aufgrund des Arbeitsbedarfs fiir verschiedene Tatigkeits-
bereiche sowie durch Aufstellen des Haushaltsbudgets und
einer Haushaltsbilanz ermittelt werden. Mit zwischen ver-
schiedenen Haushalten vergleichbaren Kennzahlen kann das
Individuelle und Unvergleichliche eines Haushalts herausge-
arbeitet werden (vgl. Meier, PreuBle, Sunnus 2003, S. 107 ff).

Solch eine Kennzahl stellt z. B. das Anspruchsniveau in
der personenbezogenen Grundversorgung eines Haushalts dar.
Es bezieht sich auf die Versorgung einer im Haushalt im Jah-
resverlauf voll versorgten Person mit Leistungen in den Berei-
chen Verpflegung, Wischepflege und Reinigung des
Individualraums.

Das Anspruchsniveau wird auf Basis von Arbeitsbedarfs-
zahlen in Arbeitskraftstunden pro Jahr und Vollversorgungs-
einheit (Akh/Jahr und Vve) gemessen (vgl. Meier, PreuBle,
Sunnus 2003, S. 169 ). Folgende in der Haushaltsanalyse er-
fasste Faktoren beeinflussen die Hohe des Anspruchsniveaus
inden drei Arbeitsbereichen maBgeblich:

Verpflegung (Speiseplan)

m Anzahl der Mahlzeiten pro Tag und der Génge/Mahlzeit
m Art der Gerichte, Convenience-Grad der Lebensmittel
Wiische

m Wischemenge nach Wischearten

m Anteil von Biigelwische an der Gesamtwiischemenge
Reinigung

m Artund Haufigkeit der Reinigungsvorginge

m Materialien von FuBbdden, Mdbeln etc.
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Im Zeitvergleich hat diese Haushaltsanalyse-Kennzahl ten-
denziell abgenommen, und zwar auch unter Beriicksichtigung
des vermehrten Technikeinsatzes. Wihrend fiir die personen-
bezogene Grundversorgung noch Anfang der 90er-Jahre in
den meisten Haushalten 350 und mehr Akh/Vve und Jahr auf-
gewendet wurden, betriigt diese Zahl heute meistens zwischen
250 und 350 Akh/Vve und Jahr, aber auch Haushalte mit einer
Ausprigung der Kennzahl um 200 Akh/Vve und Jahr sind
keine Seltenheit. Das heiBt, dass fiir die personenbezogene
Versorgung nicht mehr etwa eine Stunde/Tag aufgewendet
wird, sondern z. T. nur gut eine halbe Stunde/Tag.

Bezogen auf unterschiedliche Haushaltstypen zeigt sich
die Tendenz, dass Frauen mit Geburtsjahren bis ca. 1960 ty-
pischerweise hohere Anspruchsniveaus an die Versorgung rea-
lisieren als jiingere haushaltsfithrende Personen. Gleiches gilt
fiir Haushalte im lindlichen Raum im Vergleich zu stidtischen
Milieus. Besonders minnliche haushaltsfithrende Personen
sowie erwerbstitige Akademikerinnen mit Kindern fallen
vielfach durch eher niedrige Werte auf, genauso aber auch
Haushalte in generationeniibergreifender Armut (Meier,
PreuBe, Sunnus 2003, S. 331). Weiterhin findet sich bei Haus-
halten in den neuen Bundeslidndern seltener ein hohes An-
spruchsniveau als bei solchen im fritheren Bundesgebiet.

Eine Absenkung von Qualititsanspriichen an einzelne Ver-
sorgungsleistungen ist zunéchst immer wertfrei als haushilte-
rische Strategie zu sehen. Hinweise auf Mingel in der
Versorgungsqualitit lassen sich aus einem niedrigen An-
spruchsniveau nicht unmittelbar ableiten. Dies ist erst im Ge-
samtkontext moglich, wenn weitere Faktoren wie die
verfiigbaren zeitlichen und finanziellen Ressourcen, aber auch
Alltagskompetenzen und vor allem die Qualitit der erbrachten
Versorgungsleistungen beriicksichtigt werden.

Der Vergleich zweier typischer Versorgungsstile zeigt,
dass niedrigen Anspruchsniveaus vollig unterschiedliche Ur-
sachen zugrunde liegen und sich damit andere Konsequenzen
fiir die Beurteilung ergeben.

Fiir Familienhaushalte mit einer hohen Zeitbindung durch
Erwerbsarbeit ist die Vereinbarkeit von Beruf und Familie als
permanente Anforderung der Alltagsorganisation zu sehen.
Eine Absenkung des Anspruchsniveaus wird in Kauf genom-
men, um die hohe Zeitbelastung erfolgreich zu reduzieren,
ohne die Bedarfe der einzelnen Haushaltspersonen zu ver-
nachlissigen. Eine Inanspruchnahme von Fremdleistungen
durch AuBer-Haus-Verzehr, Nutzung von Haushaltshilfen,
Biigelservice ist in diesen Haushalten aus finanzieller Sicht
z. T. durchaus denkbar, wird aber offenbar als Handlungsstra-
tegie nur nachrangig gesehen (vgl. Geissler 2010), weil zu-
nidchst haushaltsinterne Losungen angestrebt werden. Zeit
wird hier nur in den hauswirtschaftlichen Arbeitsbereichen in-
vestiert, die tiber eine als notwendige Arbeitserledigung hin-
aus den Charakter von Freizeitvergniigen haben und damit in
einem anderen Sinnzusammenhang zu sehen sind.

Demgegeniiber stehen Haushalte in generationeniibergrei-
fender Armut. Diese haben Versorgungsleistungen in ihrer
umfassenden Bedeutung fiir die Lebenserhaltung, Entfaltung
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der Personlichkeit und Kultur des Zusammenlebens hiufig
noch nicht selbst erfahren konnen. Aufgrund ihrer deutlich
eingeschriinkten Alltagskompetenzen konnen sie die Zeitres-
sourcen, iiber die sie in erheblichem MaBe verfiigen, nicht
sinnvoll zur bedarfsgerechten Versorgung nutzen (Meier,
PreuBe, Sunnus 2003, S. 295 f¥).

Hohe Anspruchsniveaus finden sich vielfach in Haushal-
ten, in denen Haushaltsarbeiten und Freizeitaktivititen keiner
strikten Trennung unterliegen. Dies kann in traditionellen
Werten und Erfahrungen begriindet sein, z. B. in lindlichen
Milieus oder in bewussten Sinnsetzungen, die in Kochen, Gar-
tenarbeit, Neuherstellung von Bekleidung oder auch hand-
werklichen Aufgaben eine von den Anforderungen der
Erwerbsarbeit entspannende Tétigkeit sehen. Solange hier die
objektive messbare Arbeitsbelastung subjektiv nicht als unan-
genehm empfunden wird, gibt es in diesen Haushalten keinen
Hilfe- und Handlungsbedarf. Besonders diese Haushalte
zeichnen sich hiufig durch eine besondere Gastfreundschaft
aus. Durch eine hohe Versorgungsqualitit und angenehme At-
mosphire lisst sich erfahren, was Alltagskultur bedeutet.

3 Ursachen und Auswirkungen
veriinderter Versorgungsanspriiche

Die Erfahrungen und Befunde aus den Einzelfallstudien wer-
fen einige Fragen auf, die einer genaueren Untersuchung der
Ursache-Wirkungs-Zusammenhinge bediirfen. Sie bestitigen,
dass Forschungsbedarf besteht, um Verinderungen im Umfang
der Haushaltsarbeit zu erklidren (vgl. Varjonen 2008, Gwozdz
2006). Als Begriindung fiir das Sinken von Versorgungsansprii-
chen im Zeitverlauf konnen drei Faktoren vermutet werden, die
auch in Kombinationen von Bedeutung sein diirfien
m der Wunsch nach zeitlicher Entlastung zur Verbesserung
der Vereinbarkeit von Beruf und Familie,
m in Schule oder Eltemhaus nicht vermittelte Alltagskom-
petenzen und -erfahrungen im Bereich hauswirtschaftli-
cher Versorgung (z. B. Zubereitungstechniken bestimmter
Nahrungsmittel, Materialkunde) sowie
m ecine geringe Wertschitzung von sachbezogener Haus-
haltsarbeit (hauswirtschaftliche Versorgungsleistungen)
im Vergleich zur Erwerbsarbeit oder auch unmittelbar per-
sonengebundenen Titigkeiten in Kindererziehung und
-betreuung bzw. Altenpflege.
Die Uberlegung, dass die Wertschitzung vor allem von sach-
bezogener Haushaltsarbeit ein Einflussfaktor fiir Art und Um-
fang der Leistungserstellung in privaten Haushalten ist, wird
gestiitzt durch Ergebnisse einer Studie von Geissler (2010) zur
Akzeptanz und Abwehr von Haushaltsdienstleistungen. Sozio-
kulturellen Einstellungen und Deutungsmustern der Haushalte
kommt danach neben der Einkommenshéhe und dem Haus-
haltstyp eine hohe und z. T. entscheidende Bedeutung bei
Entscheidungen iiber die Inanspruchnahme von Haushalts-
dienstleistungen zu. Dazu fiihrt Geissler auer dem Empfinden
von Zeitbelastungen und dem Vertrauen bzw. Misstrauen ge-
geniiber Dienstleistem auch die Anspriiche an Ordnung und

Sauberkeit sowie die grundsitzliche Wertschidtzung von Haus-
haltsarbeit als bedeutsame Merkmale fiir die Entscheidung
iiber Eigenerstellung oder Fremdbezug von Leistungen an.

Der Befund von Geissler, dass Nutzer von Haushaltsdienst-
leistungen durch eine geringere Wertschitzung von Haushalts-
arbeit gekennzeichnet sind als Nichtnutzer, wirft jedenfalls die
Frage auf, ob sich trotz aller Bemithungen von Vertreterinnen
und Vertretem aus Haushaltswissenschaft und Frauenforschung
maoglicherweise parallel zu den Versorgungsanspriichen auch
der Stellenwert von privaten Versorgungsleistungen vermindert
hat. In der Diskussion um den Funktionswandel privater
Haushalte im Versorgungsverbund und die Propagierung von
Vorteilen der Vergabeentscheidungen sollte dieser Aspekt be-
riicksichtigt werden, zumal die Folgen verinderter Versorgungs-
anspriiche bisher nicht addquat untersucht wurden.
Veriinderte Versorgungsanspriiche konnen sich auswirken

m aufdie Versorgungsqualitit (Deckung von Grundbedar-

fen sowie personlicher Vorlieben, Alltagskultur),

m auf die Weitergabe von Kenntnissen und Fertigkeiten

an die nachwachsende Generation,

m auf die Nachfrage nach Haushaltsdienstleistungen,

m auf die 6kologischen Dimensionen und

m auf die Wertschitzung von Haushaltsarbeit.
Ansitze, die die Qualitit der Versorgung einzelwirtschaftlich
systematisch operationalisieren, gibt es bisher fiir private
Haushalte nur sehrbegrenzt. Aufgrund der Schwierigkeit, den
Output von Haushaltsleistungen zu bestimmen, setzen Instru-
mente zur Abbildung des Haushaltsgeschehens in der Regel an
Inputs an und bilden die relativ leicht messbaren GroBen Zeit-
und Geldverbrauch ab, die zur Qualititsmessung nur bedingt
geeignet sind. Deshalb ist Qualitidt im Privathaushalt bisher in
erste Linie eher eine subjektiv empfundene, nur den einzelnen
Haushalt individuell betreffende Dimension.

Sie erlangt erst dann die Aufmerksamkeit AuBenstehender,
wenn Unterversorgung, Vemachlissigung und/oder Verwahr-
losung besonders bei Kindern und alten Menschen diagnostiziert
und geeignete Hilfen schnell gewihrt werden miissen (vgl. HOT
2004). Mit der steigenden Zahl derartiger Fille in der Praxis
der Sozialen Arbeit gewinnen Minimumstandards an Bedeutung.
Sie beschreiben Untergrenzen der Bedarfsdeckung, die ein Er-
fiillen von Grundbediirfnissen und soziale Teilhabe erméglichen.
Versorgungsqualitiit und -standards sind aus diesem Grund wich-
tige Themen nicht nur in Dienstleistungsbetrieben personaler
Versorgung, sondem zunehmend auch im Zusammenhang mit
Versorgung in privaten Haushalten.

Sinkende Versorgungsanspriiche konnen nicht nur die Ver-
sorgungsqualitit beeinflussen, sondern auch die Moglichkei-
ten reduzieren, Alltagskompetenzen an Kinder zu vemmitteln.
Es ist zu vermuten, dass hauswirtschaftliche Kenntnisse und
Fertigkeiten mangels praktischer Anwendung und Gelegenheit
im elterichen Haushalt in deutlich geringerem Umfang ver-
mittelt werden als frither. Die Vielfalt von Erfahrungen im ge-
meinsamen Tun bei der Bereitstellung von Versorgungs- in
Kombination mit Betreuungsleistungen kann vielfach nicht
mehr unmittelbar erlebt werden. Sozialisationsinstanzen au-
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Berhalb der Familien, z. B. Schulen, miissen als Ausgleich fiir
den Erwerb der Kompetenzen sorgen.

Auch in Haushalten, die Versorgungsleistungen an profes-
sionelle Anbieter vergeben, konnen Alltagskompetenzen, die
fiir die eigene Leistungserstellung erforderlich wiren, verloren
gehen oder von Kindern gar nicht erworben werden. Das kann
dazu fithren, dass Selbsthilfepotenziale bei Statuspassagen im
Lebensverlaufund Verinderungen der sozialokonomischen Le-
benssituation nicht im notwendigen Umfang vorhanden sind,
um Riickverlagerungen von Leistungen zu ermoglichen.

Die Entscheidung, welche Alltagskompetenzen erforderich
sind, um die Fihigkeiten der Haushalte zu Lenkung und Ge-
staltung des Wandels von Haushaltssystemen langfristig im Lau-
fe von Lebensphasen zu erhalten, hiingt eng zusammen mit einer
Antwort auf die Frage, wie viel Verantwortung fiir Regenera-
tions- und Sozialisationsleistungen von privaten Haushalten er-
wartet und welche Aufgaben in 6ffentiche Verantwortung iiber-
nommen wird (vgl. Schweitzer, Pross 1976, S. 381 f). Erst vor
diesem Hintergrund konnen altemative Versorgungskonzeptio-
nen mit unterschiedlichen Graden an Eigenherstellung und
Fremdbezug von Leistungen sinnvoll entwickelt werden.
Dabei ist davon auszugehen, dass die Hohe haushaltsintemer
Versorgungsanspriiche auch den Umfang der nachgefragten
Haushaltsdienstleistungen beeinflusstund sich Verdnderungen
in den Anspruchsniveaus entsprechend auswirken.

Wiihrend die Einheit aus Versorgung und Betreuung in
Versorgungsbetrieben als ein zentrales Merkmal von profes-
sionellen Dienstleistungen herausgestellt wird (Leicht-Eckardt
2006, Dorner 2010), scheint sich andererseits fiir den Privat-
haushalt eine Trennung sachbezogener Haushaltsarbeit von
personenbezogenen Betreuungs- und Erziehungsleistungen
anzubahnen (BMFSFJ 2006, S. 97 ff*). Die Chance, durch die
Kopplung Alltagskompetenzen an die nachwachsende Gene-
ration zu vermitteln, wird dadurch zu wenig genutzt. Dies trifft
auch fiir die Aufsplittung von Haushaltsarbeit in einen ,,Ar-
beitsteil”, der weitgehend zu reduzieren versucht wird und
einen Anteil mit Freizeitcharakter (z. B. Kochen, Einkaufen).
Folgen fiir die Wertschitzung von Hausarbeit sind nicht aus-
zuschlieBen. Interessant wire es schlieBlich, 6kologische Aus-
wirkungen verinderter Versorgungsanspriiche zu untersuchen.
Das Weglassen von Pflege- und Reparaturarbeiten oder eine
Reduzierung in den Hiufigkeiten der Durchfithrung konnte
zu einem schnelleren VerschleiB von Materialien und Gerédten
fiihren, die haufigere Ersatzbeschaffungen erforderlich ma-
chen. Nicht in allen Bereichen diirften neue Materialien Pfle-
gearbeiten iiberfliissig machen.

Schldgt man abschlieBend den Bogen zuriick zur Aus-
gangsfragestellung, wie der private Haushalt das Jahr 2000
iiberlebt hat, so ldsst sich Folgendes resiimieren:

m Der private Haushalt ist nach wie vor die ,,einzige Wirt-
schaftseinheit, welche die unmittelbar ersten oder ur-
spriinglichen und letzten Entscheidungs- und Handlungs-
ebenen in personlicher Verantwortung in der
arbeitsteiligen Organisation der Daseinsvorsorge sind*
(von Schweitzer 1991, S. 222%).
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m Im Bezug auf die Eigenerstellung von hauswirtschaft-
lichen Versorgungsleistungen gibt es jedoch einen Bedeu-
tungsriickgang, der nicht durch Bezug von professionellen
Leistungen ausgeglichen wird und deshalb in seinen Fol-
gen auf die Versorgungsqualitit untersucht werden sollte.
Er bestitigt das Entstehen einer ,hauswirtschaftlichen
Versorgungsliicke* (Claupein 2006, S. 61).
m Die Wertschitzung von Versorgungsleistungen ist im
privaten Bereich in den letzten 40 Jahren nicht nachweis-
bar gestiegen. Davon abgekoppelt haben Pflege-, Erzie-
hungs- und Betreuungsleistungen einen Bedeutungszu-
wachs durch Professionalisierung erfahren. Die in
Haushaltswissenschaft und Frauenforschung hervorgeho-
bene Einheit von Arbeit und Fiirsorge im privaten Haus-
halt verindert damit ihren Charakter.
Eine auf den Funktionswandel privater Haushalte gerichtete
Forschung ist also auch zukiinftig wichtig. Sie sollte sich ver-
stirkt der Qualitit der Versorgung im privaten Haushalt zu-
wenden und speziell Unter- und Fehlversorgung im Haushalts-
zusammenhang systematisch untersuchen. Dazu bedarf es
eines normativen Vorgehens.
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