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~Und was kam dabei raus?”
Ideen, Fragen und Thesen
der Jahrestagung der dgh 2013

Ursula Schukrafi, Margarete Sobotka

Die Jahrestagung der dgh hatte nicht mar das Thema ,,Lass es mich selber machen”, sondern forderte auch die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer dazu auf, in kleinen Gruppen die vorgestellten Inhalte der Vortrige weiterzuentwickeln und ihre Konsequenzen fiir
die Hauswirtschaft herauszuarbeiten. Dies geschah in ,, Murmelgruppen”, deren Ergebnisse der folgende Beitrag zusammenfasst.

1 Zustandekommen der Ergebnisse

2 Kernaussagen in allen Diskussionen

hauswirtschaftlichen Betreuung (siche Seite 7), wur-

den vier praktische Titigkeitsbereiche aus unter-
schiedlichen Disziplinen vorgestellt. Sie befassten sich damit,
dass Menschen einbezogen werden, dass sie angeleitet oder be-
gleitet werden, etwas selbst zu tun, dass das Selbermachen un-
terstiitzt wird.

Die Bespiele kamen aus folgenden Bereichen:

m Garten und Therapie

m Arbeit mit Menschen mit Behinderung und Inklusion

m Aufgaben der Hauswirtschaft in einer Kinder- und Jugend-
hilfeeinrichtung

m Einbeziechung, Selbsttun, Inklusion als piddagogische Leitli-
nie beruflicher Bildung

Nach den jeweils ca. 30-miniitigen Vorstellungen der An-
sitze wurden die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Tagung
gebeten, sich Gruppen zuzuordnen, und zwar nach eigener Té-
tigkeit oder besonderem Interesse am jeweiligen Thema. Die
hierbei vorgegebenen Kategorien waren ,,Hochschule®,
»~Schule®, , betriebliche Praxis®, , Fort- und Weiterbildung und
Beratung™ sowie ,,Verbandsarbeit*.

Ziele der Murmelgruppen waren
m das Gehorte zu reflektieren und sich dariiber auszutauschen,
m iiber die Umsetzung im eigenen Tatigkeitsbereich nachzu-
denken und
m Herausforderungen oder neue Ansitzen fiir die Hauswirt-
schaft oder die Haushaltswissenschaft herauszuarbeiten.

Es sollten Lehren fiir die Profession Hauswirtschaft gezo-
gen werden. Auf einer Leinwand wurden daniber hinaus Leit-
gedanken zum jeweiligen Vortrag prisentiert und Fragen, die
besprochen werden konnten.

Im Verlauf der Tagung haben die Mummelgruppen intensiv
diskutiert. Die Gesprichsergebnisse, weiterfithrende Fragen,
Anregungen, Thesen und Ideen wurden auf Karten dokumen-
tiert und dem Plenum vorgestellt.

Nach einer grundsitzlichen Einleitung in das Konzept der
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Der Erwerb und die Entwicklung sozialer Kompetenzen miis-
sen verstirkt in die Aus-, Fort- und Weiterbildung der Haus-
wirtschaft integriert werden. Dariiber hinaus miissen die Bil-
dungseinrichtungen auch methodisch vielfiltige Konzepte
entwickeln, um soziale Kompetenzen in der Praxis zu fordern.
Grundqualifikationen und Kompetenzen sind zu erwei-
tern im Hinblick auf:
m Methoden- und Kommunikationskompetenz
m interkulturelle Kompetenz
m Inklusion und soziale Begleitung
m Milieusensibilisierung fiir unterschiedlichen Kontext
m Grundbegriffe der Psychologie
m Personal-/Mitarbeiterfithrung
m Beobachtung und Schlussfolgerungen fiir passgenaue Hand-
lungskompetenzen
Immer mehr brauchen auch Fach- und Fithrangskrifte so-
wie Lehrkrifte hohe Sozial- und Schnittstellenkompetenz.
Daher ist eine Professionalisierung fiir soziale Kompetenz in
der Hauswirtschaft und im Bereich Kommunikation wichtig.
Es wurde gefordert, dass das Studium Studierenden den Er-
werb von psychologischem Grundwissen ermoglichen muss.
Voraussetzung fiir mehr soziale Kompetenz ist ein huma-
nitires Menschenbild und die Ausrichtung darauf, was der
Mensch braucht, fiir den wir eine Dienstleistung erbringen. Dies
erfordert in der Praxis positive Ideen und eine mentale Aus-
einandersetzung mit Sinn und Zweck der Tiétigkeit sowie ein
gemeinsames Tun auf gleicher Ebene. Inklusion z. B. fordert
ein Umdenken beim Blick auf Menschen mit Beeintrichti-
gungen, um adaquate Losungen zu finden. Hauswirtschaft ist
aufgefordent, eine Grundhaltung zu vermitteln, die mehr Acht-
samkeit beinhaltet und stirker den Umgang mit menschlichen
Ressourcen lebt. Trotz dieser Erkenntnisse fordern die Ta-
gungsteilnehmenden, dass in der Hauswirtschaft nachgedacht
wird, ob wir das wollen, ob wir das kénnen und ob es unserem
Selbstbild als hauswirtschaftliche Profession entspricht.
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3 Aktionsfelder

Die detaillierten Aussagen betreffen die Aktionsfelder Hoch-
schule, berufliche Bildung, betriebliche Praxis und die Arbeit
der Verbande.

3.1 Hochschule

Der Erwerb sozialer Kompetenzen muss auch in der Hoch-
schule vermehrt vermittelt werden, dazu sind neue Methoden
und Formen der Lehre zu entwickeln und zu erproben. Alter-
native Priiffungsformen miissen zugelassen und mehr Projekt-
arbeiten durchgefiihrt werden. Die interdisziplinire Zusam-
menarbeit an der Hochschule ist zu vertiefen. Als Grundlage
fiir soziale Kompetenzen sind hauswirtschaftliche Grund-
kenntnisse weiterhin unerlasslich.

Fiir die Hochschulen stehen auch Aufgaben im Bereich
Hauswirtschaftliche Betreuung an: Das hauswirtschaftliche
Kontinuum muss wissenschaftlich fundiert und begleitet wer-
den. Es fehlen genaue Abgrenzungen, Gemeinsamkeiten und
Unterschiede der Bereiche Versorgung, Betreuung und The-
rapie. Es sind Forschungsmittel zur weiteren Bearbeitung ein-
zufordem, und das Konzept muss in die Lehre eingehen.

Haushaltswissenschaftlerinnen und -wissenschaftler miis-
sen weiterhin stirker Management- und Querschnittskompe-
tenzen mit Blick auf ethische Verantwortung und ,,Achtsam-
keit* erhalten.

3.2 Berufliche Bildung

In der beruflichen Bildung ist verstirkt auf die Verzahnung
zwischen Schule und Ausbildungsstitte zu achten, um eine
Vernetzung und Integration von Wissen und Konnen zu er-
reichen. Hauswirtschaftliche Fachkompetenzen sind genauso
wichtig wie soziale Kompetenzen.

Die Inhalte der Berufsausbildung sind passgenau zu ver-
mitteln, und praxisnahe Lernsituationen sind gemeinsam mit
den Lemenden zu suchen. Thnen sollte mehr Verantwortung fiir
die Entwicklung ihrer beruflichen Handlungskompetenzen tiber-
tragen werden. Leittexte und prozessmiBiges Arbeiten sind stir-
ker in den Lemfeldem einzusetzen und abzupriifen. Eine Aus-
richtung der Ausbildung auf Generalisierung oder Experten-
tum ist weiter zu diskutieren.

Fiir den Umgang mit Inklusion sind Konzepte zu entwickeln.
Dariiber hinaus fordern die Teilnehmenden der Tagung, dass
auch die berufliche Bildung verstarkt auf eine kompetenzori-
entierte Ausbildungsgestaltung und -dokomentation mit Out-
come-Orientierung nach dem Deutschen Qualifikationsrahmen
(DQR) ausgerichtet wird.

Folgende Aussagen wurden mit Blick auf die Lehrenden
der beruflichen Bildung getroffen:

Sie brauchen mehr Erfahrung und Kenntnisse der betrieb-
lichen Praxis. Feste Beziehungen zu den Ausbildungsbetrie-
ben sind besonders wichtig, an einigen Schulen gibt es dazu
gute Erfahrungen. Auch im beruflichen Bereich ist eine in-

terdisziplindre Ausbildung zu fordern, z. B durch Kooperati-
on mit dem Sozialwesen oder auch gemeinsame Angebote als
Ringvorlesungen.

3.3 Betriebliche Praxis

Als besonders wichtige Themen fiir die betriebliche Praxis
wurden die Zusammenarbeit, die Ausgestaltung von Schnitt-
stellen und die Kooperation mit anderen Professionen auf
Augenhohe gesehen. Die Aufhebung hierarchischer Struktu-
ren konnte hilfreich sein, damit z. B. Leitung, Padagogik und
Hauswirtschaft einer Einrichtung auf einer Ebene zusam-
menarbeiten konnen. Ein Perspek-
tivenwechsel und die gegenseitige
Sensibilisierung fithren zu Kom-
petenz-Partnerschaften, in denen
die Berufsgruppen gleichwertig zu-
sammenarbeiten. Um gemeinsame
Ziele definieren zu konnen, sollte
jede Profession ihre Fachkompe-
tenzen aufzeigen, ohne iiberheb-
lich zu wirken. Dabei ist es sinn-
voll, die eigene Fachsprache zu
beherrschen, die Fachsprache der
anderen Professionen zu verstehen
und gemeinsam damit umgehen zu
konnen. Schnittstellen und koope-
rative Netzwerke sind gemeinsam
7u gestalten.

Wo die Hauswirtschaft neue Auf-
gaben in Bereichen iibernimmt, die bisher andere Professio-
nen fiir sich beansprucht haben, wie z. B. in Betreuung oder
Therapie, ist Offenheit und Lernen vom Gegeniiber wichtig.
Auch hier sind gemeinsame Ziele zu definieren und umzusetzen,
um Widerstinde von anderen Berufsgruppen zu vermeiden.

Praktisch zeigt sich die gegenseitige Akzeptanz in Halmng
und Achtsamkeit, in regelmaBigen Besprechungen und ver-
lasslichen Absprachen. Die Zusammenarbeit zwischen den Pro-
fessionen kann auch durch Rollenwechsel positiver gestaltet
werden — insbesondere ist die Einbindung der Hauswirtschaft
in ein Betreuungskonzept zu beachten; sonst kann nur haus-
wirtschaftliche Versorgung erfolgen.

Die Hauswirtschaft muss ihre , Stellung™ nicht unter den
Scheffel stellen, ein besseres Selbstverstindnis ist schon in der
Ausbildung zu vermitteln. Da hauswirtschaftliche Prozesse hiu-
fig im Hintergrund veraufen, sind oft nur die Ergebnisse sicht-
bar. Es besteht die Gefahr der Produktorientierung, bei der nicht
gesehen wird, dass Personal und Zeit zur Verfligung stehen miis-
sen und Kosten anfallen.

Bedauerich ist, dass die Hauswirtschaft nicht immer ad-
dquat/ausreichend und qualifiziert vertreten wird, z. B. inden
Gewerkschafien. So muss sie selbst einfordern, dass sie auf Au-
genhohe mit anderen Professionen, wie Pflege und Therapie,
auch eine Wertschitzung in gleicher bzw. vergleichbarer Ent-
lohnung erhilt.

Maderatorin Ursula

Schudrafi, bei der Diakonie
Wirttemberg zustandi g fiur
Bildungsmanagement und
Hauswirtschaft
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Die innerbetriebliche Fortbildung muss Themen des betrieb-
lichen Alltags bearbeiten. Dabei ist das Prinzip der vollstin-
digen Handlung als generelle Grundlage fiir die Ausbildung
handlungsleitend. Auch die Ausbildung sollte ein partner-
schaftliches Arbeiten und Begleiten sein, um Lernen aus Er-
fahrung und im Austausch untereinander zu fordern. Empfeh-
lenswert ist es auch hier, Mitarbeitenden die Verantwortung zu
iibergeben und z. B. andere fachlich anzuleiten.

3.4 Arbeit in den Verbanden

Eine Aufgabe der dgh und der hauswirtschaftlichen Verbiande
ist es, sich politisch zu engagieren, Kontakte zur politischen
Ebene zu pflegen und sich in politische Prozesse einzubringen.

Des Weiteren soll die dgh die Zusammenarbeit aller haus-
wirtschaflichen Verbinde fordem. Mit Gewerkschaften und Ver-
bianden verwandter Professionen (z. B. Verband Gartenthera-
pie u. a.) sowie mit weiteren Verbinden im sozialen Bereich
und Wirtschaftsverbinden ist bei bestimmten Themen zu ko-
operieren, und es sind Netzwerke aufzubauen.

Die dgh muss es als ihre Aufgabe sehen, Interdisziplinani-
tat in Wissenschaft und Praxis zu fordern und Kompetenz-
partnerschaften zu griinden. Auch Forschungsmittel fiir be-
stimmte Vorhaben sind von der dgh einzufordern.

Eine weitere Aufgabe hauswirtschaftlicher Verbinde ist es,
das Selbstbewusstsein der Hauswirtschaft als Profession zu stir-
ken. Dies kann z. B. dadurch geschehen, dass gesellschaftlich
relevante Themen befordert werden, wie z. B. die hauswirt-
schaftliche Therapie. Dies konnte die Hauswirtschaft aufwer-
ten und ihr Image verbessern.

4 Aussagen zu konkreten Beispielen der Tagung

kommen — statt nur einmal in der Woche , therapeutisch ge-
fordert” zu werden.

4.2 Inklusion und Diversity

Inklusion und Diversity sind im hauswirtschaftlichen Ar-
beitsfeld nicht neu, sondern langst etabliert. Es gibt eine lange
Tradition des Inklusionsgedankens in der Hauswirtschaft Dies
wird deutlich in der speziell fiir Menschen mit Beeintrichti-
gungen geschaffenen Ausbildung zur Hauswirtschaftshelferin
bzw. neuerdings zur Fachpraktikerin Hauswirtschaft. Diese
Ausbildung bereitet meist junge Menschen auf den ersten Ar-
beitsmarkt vor, wo sie dann haufig ihren Moglichkeiten ent-
sprechende Tatigkeiten in der Hauswirtschaft finden.

Was die Hauswirtschaft noch nicht geschafft hat, ist diese
hervorragende Inklusionsleistung auch als solche in die ge-
genwirtige Diskussion einzubringen und sich als Vorreiterin
des Inklusionsgedankens darzustellen. Hauswirtschaft besitzt
in hohem MaBe Inklusionskompetenz, indem auch Menschen
mit Beeintrichtigungen hier eine Aufgabe finden. Diese Lei-
stungen sind in die gegenwiirtigen Diskussionen einzubringen,
damit sie auch der Hauswirtschaft zuerkannt werden.

Eine ebenso hohe Integrationskompetenz besitzt die Haus-
wirtschaft in der Zusammenarbeit in heterogenen Teams, ins-
besondere der Zusammenarbeit mit Menschen mit Migrati-
onshintergrund, mit Menschen aus unterschiedlichsten Kultu-
ren, mit An- und Ungelernten sowie mit Menschen aus allen
Altersgruppen. Auch hier ist viel Erfahrung bei der Ededigung
gemeinsamer Aufgaben vorhanden, von der andere lernen
konnten.

5 Aufforderung

Vor dem Hintergrund der Vortragsthemen wurde noch Aussa-
gen zu den folgenden zwei Themen gemacht.

4.1 Gartentherapie

Es muss beachtet werden, dass therapeutische Interventionen
andere Ziele haben als hauswirtschaftliche Dienstleistungen.
Bei einer therapeutischen Intervention geht es z. B. in erster Li-
nie um die Entwicklung bei einem ,,Patienten™ und nicht um
die Qualitdt einer Dienstleistung. Wo Hauswirtschaft thera-
peutisch eigesetzt wird, erfordert dies ein Umdenken im Han-
deln.

Des Weiteren sind neue Kompetenzen erforderlich, um Haus-
wirtschaft auch therapeutisch einzusetzen. Derzeit fehlt weit-
gehend die Befihigung zu einer solchen Ausbildung.

Hauswirtschaftliche Arbeitsfelder konnen auch therapeu-
tisch genutzt werden. Deshalb ist ein therapeutischer Ansatz wei-
terzuentwickeln, da Hauswirtschaft den groBen Vorteil hat, Sinn-
erfahrung bei hauswirtschaftlichen Tétigkeiten zu ermoglichen.
Selbststindig einen Haushalt fiihren zu konnen, bedeutet
auch, die eigene Versorgung sicherzustellen, weniger auf Hil-
fe angewiesen zu sein und damit mehr Selbstwertgefithl zu be-
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Die oben zusammengefassten Ergebnisse der Jahrestagung
2013 der dgh wurden von vielen Expertinnen und Experten
diskutiert und geduBert. Es sind Anregungen fiir die Fachaus-
schiisse der dgh, fiir die hauswirtschaftlichen Verbdnde und alle
Akteure in unserem Feld und fordern dazu auf, dniber nach-
zudenken, sie weiterzuentwickeln und neue Wege zu gehen.
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