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InHouse-Wascherei:
Wasche in guten Handen

Antoinette Stritzke

Grofie Wischemengen perfekt waschen, trocknen und mangeln, in kiirzester Zeit und abgestimmt auf den individuellen
Bedarf der Bewohner: Das sind die primdren Anforderungen an eine InHouse-Wischerei. Dafiir braucht es perfekte
Planung fiir einen reibungslosen Ablauf und moderne Technik fiir einen wirtschaftlichen Betrieb. In der Vergangenheit sind
die Technologien fiir Waschen, Trocknen und Mangeln schrittweise optimiert worden. Innovative Gerdte senken heute durch
héchste Effizienz beim Wasser- und Energieverbrauch nicht nur die Kosten, sondern auch die Umweltbelastung. Eine
InHouse-Widscherei nutzt zudem die qualitativen und sozialen Vorteile eigenen Personals und vermeidet lange
Transportwege und -zeiten zu externen Dienstleistern. Der Beitrag gibt einen Uberblick iiber effektive Waschprozesse, den
hygienisch richtigen Umgang mit verschiedensten Textilien und zeigt Wege zur 6konomischen und ékologischen

Optimierung fiir Versorgungsbetriebe.

forderungen an die Aufbereitung im Hinblick auf Des-

infektion, Sauberkeit und Schonung. In Eigenregie wer-
den meist die sogenannten Heimtextilien wie Bett- und Tisch-
wische, Handtiicher oder Bademintel gewaschen. Auch
Oberbetten, Bedarfsgegenstinde aus dem Kiichen- und Ser-
vicebereich wie Schiirzen oder Wischtiicher sowie Wisch-
mopps von Gebdudereinigern miissen nicht nur sauber, son-
dern auch hygienisch einwandfrei sein. Nach besonders sorg-
samer und wertschitzender Pflege verlangt die personliche Wa-
sche und Bekleidung der Menschen, die in Betreuungs- und
Pflegeeinrichtungen leben: Oberwische und Leibwische,

D ie Fiille an Wischearten stellt unterschiedliche An-

nen Wischerei werden dabei die Unabhingigkeit von Dritten
— also externen Dienstleistern — genannt, dicht gefolgt von der
Kontrolle iiber die eigene, individuelle Wische und der Mog-
lichkeit der direkten Qualitétspriifung. Hinzu kommen eine er-
hohte Flexibilitét, eine optimale Anpassung an die eigenen
quantitativen, qualitativen und zeitlichen Bedarfe sowie an die
rdumlichen und technischen Gegebenheiten vor Ort. Im Sinne
groferer Nachhaltigkeit schlagen zusétzlich die sozialen Vor-
teile der Beschiftigung eigenen Personals in der InHouse-
Wiischerei, die zuverlissige Vermeidung prekirer Beschafti-
gungsverhiltnisse bei externen Dienstleistern sowie die
Vermeidung laufender Hin- und Riicktransporte der Wasche-

von Baumwolle liber Wolle bis Seide.

Jeder flinfte Betrieb wiascht alles im Haus

posten positiv zu Buche. Sieben von zehn Alten- und Pflege-
heimen kommunizieren die Vorteile der hauseigenen Wi-
scherei positiv  gegeniiber den Heimbewohnern

Bewohner von Senioreneinrichtungen erwarten
hygienisch saubere Wiische, die angenehm duftet
und sich ebenso anfiihlt — und das auf Abruf, oft
in groBeren Mengen, und fiir den Betreiber még-
lichst kostengiinstig und wirtschaftlich. Haufig er-
fiillt eine hauseigene Wischerei (InHouse-Wi-
scherei), deren Ausstattung optimal auf den Bedarf
des Hauses abgestimmt ist, diese Anforderungen
am besten.

Derzeit wiischt jedes fiinfte Alten- und Pfle-
geheim in Deutschland seine komplette Wiische
selbst. So lautet das Fazit einer Studie der ,,rc re-
search & consulting GmbH*, die herstellerunab-
héngig und brancheniibergreifend im Auftrag der
Informationsplattform ,KlasseWische™ von De-
zember 2012 bis Januar 2013 in 250 Alten- und
Pflegeheimen sowie in 359 Hotels durchgefiihrt
worden ist. Als wichtigste Vorteile der hauseige-
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(KlasseWasche 2017).

InHouse Laundry: Washing in good hands

Perfectly washing, drying and mangling of big lots, in short time and due to
the individual needs of the inhabitants are the primary demands on InHouse
Laundries. To meet these requirements good planning is necessary for
flawless procedures. The use of up-to-date technology enables efficient
economic results of the later operations. In the past washing, drying and
mangling technologies have been optimized in terms of water and energy use,
in order to reduce not only the cost but as well the ecological burden.
Additionally, InHouse Laundries are using the qualitative and social
advantages of core workforce, and are avoiding long distance transportation
to external service providers. The paper gives an overview of efficient
washing processes, adequate hygienic treatment of different textiles and points
the way to the economic and ecological optimization of servicing facilities.
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Planung einer InHouse-Wiéscherei: die richtigen
Fragen zum richtigen Zeitpunkt

Die richtige Planung ist entscheidend fiir die spitere Funk-
tionalitit einer InHouse-Wischerei. Planung gehort norma-
lerweise zum kostenlosen Service professioneller Anbieter von
Waischereitechnik. Um Wirtschaftlichkeit und Einsparpoten-
ziale berechnen zu kénnen, miissen alle Informationen vor Ort
gesammelt und in eine Software eingegeben werden. Dazu ge-
horen:

m die MaBe und Daten der Riume,

m die Lage der Riume (Keller oder Erdgeschoss?),

m die Anzahl der Bewohner,

m die erwarteten Mengen und Arten der Wische,

m Angaben iiber vorhandene technische Anschliisse und

m vorhandene Endenergietriiger (Strom, Gas, Heizol, Dampf,
Fernwiirme, Solarthermie).

Sobald diese Informationen vorhanden sind, wird ein maf3-
gerechtes Konzept erstellt. Viele Dinge miissen dabei be-
riicksichtigt werden:

m Wie planen wir einen optimalen Wischekreislauf?
m Wo steht die Heizung?

m Wo sind die Wasseranschliisse?

m Gibt es eine Dampf- oder Warmwasserversorgung?

Weitere Aspekte, die betrachtet werden miissen, zeigt die
im Kasten (rechts) gezeigte Checkliste.

Manchmal miissen auch bauliche Anderungen vorge-
nommen werden, etwa im Hinblick auf die Einbringung und
das Gewicht der Wischereimaschinen. Abb. 1 auf der néich-
sten Seite zeigt schematisch im Uhrzeigersinn die Bestandteile
eines Wischekreislaufs, oben beginnend mit dem Wohnraum,
gefolgt von der Sammlung der zu waschenden Wische im
Wohnbereich, der Codierung, der InHouse-Wiischerei (un-
reine Seite), der InHouse-Wischerei (reine Seite), der Zuord-
nung zu den Wohnbereichen durch Decodierung und Anlie-
ferung an die Nutzer. Die senkrechten roten Linien im
Waischekreislauf trennen die reine Seite (rechts) von der un-
reinen Seite (links).

Hygiene: eine Frage des richtigen Ablaufs

Um alle Richtlinien fiir Pflegeeinrichtungen zu erfiillen, ist die
bauliche Trennung einer Wischerei in die unreine und die
reine Seite erforderlich — und zwar unabhéngig davon, ob hier
nur die personliche Kleidung der Bewohner oder auch Flach-
und Objektwische sauber wird. Denn nur so wird gewihrlei-
stet, dass ausschlieBlich hygienisch gewaschene Textilien zur
weiteren Bearbeitung in die Trockner und Finishgerite ge-
langen.

Lebensmittelrechtlich gilt zudem, dass Bedarfsgegen-
stinde wie z. B. Trockentiicher, Tischdecken und Arbeitsbe-
kleidungen aus Kiiche und Service einem standardisierten
und rechtlich gebotenen Hygienekonzept unterliegen. Hier
sorgt die bauliche und apparative Trennung von unreiner und
reiner Seite in der InHouse-Wischerei fiir die Vermeidung hy-

Checkliste fiir die Planung und
Errichtung einer InHouse-Wascherei

Wiischearten
Flachwische (Bettwische, Tischwische, Mangelwi-
sche, etc.)
Frottierwische
Oberbekleidung (Bewohnerwische)

Transport von den Wohnbereichen in die Wischerei
Ja
Nein

Wird die Bewohnerwiische in einem persionlichen Be-
wohner-Wiischesack eingesammelt?

Ja

Nein

Trennen der Wiischearten
Posten Flach- und Frottierwasche
Posten Bewohnerwische

Eingangsscan der Bewohner-Wiische
Ja
Nein

Ausgangsscan der Bewohner-Wiische
Ja
Nein

Sortieren der Bewohner-Wiische
Ja
Nein

Waschen in
Frontladewaschmaschinen mit baulich vorgesehener
Schleuse
reine/unreine Seite Waschmaschine mit raumlicher
Trennung

Beheizungsart
Elektro
Gas
HeiBwasser fiir Trockner

Besondere Waschverfahren
Z. B. WetCare(Nassreinigung)
Sonstiges: Mopp- und Tuchaufbereitung (Mopstar 60)

Wird gemangelt?

Ja
Nein
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Abb. 1: Schematischer Waschekreislauf im Uhrzeigersinn (rechte Halfte:
unreine Seite, linke Hilfte: reine Seite)

gienischer Risiken, die in einem Kritischen Lenkungspunkt
(Critical Control Point — CCP) gemil dem rechtlich gebote-
nen HACCP-Konzept des Versorgungsbetriebs beherrscht
werden miissen (Hohenstein 2012).

Einen guten Einblick in eine angemessene bauliche, ap-
parative und organisatorische Struktur mit unreiner und reiner
Seite der mHouse-Wiischerei gibt Abb. 2. Zusitzlich ist hier
zu erkennen, dass ,,unrein“ und ,,rein* auch vom Personal her
getrennt sein sollte, um die Ubertragung von mikrobiologi-
schen Verunreinigungen ebenso zuverléssig zu vermeiden.

Die unreine Seite

Auf der unreinen Seite wird die Schmutzwésche von den Sta-
tionen eingesammelt und zwischengelagert. Dann wird die
Wische registriert, es folgen Scanning, Patching (Kenn-
zeichnung) und Sortierung. Die in eine Trennwand einge-
baute Waschmaschine stellt die Trennung zwischen unreiner
und reiner Seite dar. Diese sog. Trennwandmaschinen verfii-
gen iiber eine horizontal liegende, quer eingebaute Wasch-
trommel, deren Offnung beim Beladen programmgesteuert auf
der unreinen und beim Entladen auf der reinen Seite zugéng-
lich ist (siche Abb. 3).

Abb. 3: Trennwandmaschine beim Entladen auf der reinen Seite (Quelle:
Miele Professional)

Sobald sich die Wische in der Maschine befindet und die Des-
infektion (siehe Kasten auf der nichsten Seite) gestartet ist, be-
findet sie sich auf der reinen Seite. Auf der unreinen Seite der
InHouse-Wischerei werden auller der Wischebehandlung
auch die Behilter und Wagen der Anlieferung der Schmutz-
wische gereinigt, ggf. desinfiziert und wieder in Umlauf ge-
bracht.

Die reine Seite

Von der reinen Seite aus wird
die Wische in der Maschine
entladen (siche Abb. 3). An-
schlieBend wird die Wische
im Wischetrockner getrock-
net und gemangelt. Nach dem
Finishen, Falten und Legen
sowie Scannen und Sortieren
kann die saubere Wische auf
der reinen Seite bis zur Aus-
lieferung an die entsprechen-
den Stellen zwischengelagert
werden.

Abb. 2: Bauliche, apparative und personale Trennung von unreiner Seite (rechts) und reiner Seite (links im Bild)
(Quelle: Miele Professional)
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Zuverlassig Wasche desinfizieren

Zuverlassige Desinfektion basiert darauf, dass die Fakto-
ren Chemie, Temperatur, Zeit und Mechanik voneinander
abhingig, aber untereinander in ihrer Grofe verénderbar
sind. Thr perfektes Zusammenspiel in der Waschmaschine
macht den Erfolg jedes Reinigungs- oder Desinfektions-
vorganges aus. Bei der chemo-thermischen Desinfektion
bei 40 bis 60 °C ist die ordnungsgemiBie Dosierung von
Chemie entscheidend, wihrend bei der thermischen Des-
infektion bei 85 °C die Temperaturregelung ausschlagge-
bend ist. Durch die Einbindung moderner Informations-
technologie erfolgt die laufende Uberwachung und
Dokumentation.

Kapazitat und Wirtschaftlichkeit berechnen:
gewusst wie

Die Konzepterstellung fiir eine neue hauseigene Wischerei er-
fordert in der Regel einen Tag. Die detaillierte Ausarbeitung
dauert linger. Alle Pline werden mit einer CAD-Software wie
z. B. dem pCon.planner erstellt, der einen virtuellen Besuch
der geplanten Wischerei moglich macht (EasternGraphics
2017). Dies kann direkt vor Ort vorgefiihrt werden, wo sich
Anderungswiinsche auch ,,live am Objekt* besprechen lassen.
Die fertigen Zeichnungen werden dann vom Architekten iiber-
nommen. Sie sind so detailliert, dass kleine Umbauten sofort
von den Fachfirmen ausgefiihrt werden kénnen. Zum Service
einer seridsen Planungsabteilung gehdrt auch, die Kapazitit
und die Wirtschaftlichkeit der Wischerei genau zu berechnen.
Dabei werden die Anzahl, Gro3e und Kombination der Gerite
und ihr Energieverbrauch ermittelt. Es kann genau berechnet
werden, was es kostet, ein Kilogramm Wiische zu waschen, zu
trocknen und zu mangeln. Die Planer konnen Einsparpotenzial
und Vorteile einer neuen InHouse-Wischerei gegeniiber einer
bestehenden Fremdvergabe oder einer in die Jahre gekom-
menen hauseigenen Wischerei deutlich aufzeigen.

Neue Maschinentechnik: bis zu 46 Prozent weniger
Wasser beim Waschen

Auch die aktuelle Generation der Waschmaschinen in
Trennwandausfithrung (siehe Abbildungen 2 und 3) spart
Zeit und Kosten: Nach der Wische haben hygienisch sau-
bere Textilien nur noch eine Restfeuchte von weniger als 50
Prozent. Der wichtigste Grund dafiir ist die hohe Schleuder-
leistung (g-Faktor). Damit sind kurze Laufzeiten im an-
schlieBenden, energieintensiven Trocknungsprozess garan-
tiert.

Gemeinsam die richtige Losung fiir die Kunden
finden

Die Waschprogramme werden bei den Maschinen mit Trenn-
wandausfithrung auf einem grofien Display an der unreinen
Seite ausgewihlt und gestartet. Auf der reinen Seite wird der
Betriebszustand angezeigt. Standard ist das Programmpaket
,.Hygiene" fiir den Bereich Pflegeheim und Krankenhaus mit
Programmen fiir Inkontinenzunterlagen und Krankenhaus-
Textilien, auBerdem sind darin Desinfektions-, Betten- und
Gardinenprogramme, Programmpakete zur Aufbereitung von
Wischbeziigen sowie Nassreinigungsprogramme (WetCare)
enthalten. Das System ,,WetCare™ ist ein 10semittelfreier Rei-
nigungsprozess, der seit 25 Jahren auf dem Markt etabliert ist.
Verbesserungen bei Verfahrenstechnik und Reinigungschemie
haben dafiir gesorgt, dass ein GroBteil aller Textilien nicht nur
mit dem System ,,WetCare* gereinigt, sondern anschlieBend
auch direkt getrocknet und gefinisht werden kann (Miele
2017).

Fiir den Bedarf der Gebdudereinigung gibt es spezielle Ge-
rite wie z. B. die Waschmaschinen-Generation ,Mopstar”
mit Platz fiir 6,5 bis 13 Kilogramm Mopps oder Wischtiicher.
Ein patentiertes Verfahren riistet die Reinigungstextilien so-
gar gebrauchsfertig mit Reinigungs- und Desinfektionsmitteln
aus. Je nach Grofie lassen sich in den Maschinen bis zu 68
Baumwoll- oder 100 Mikrofaser-Mopps (40 Zentimeter
Linge) oder mehr als 400 Wischtiicher waschen und ausriisten
(abhéngig von Material und Hersteller). Das bringt eine Op-
timierung des Hygienestandards, Zeitersparnis und Entla-
stung des Personals.

Wische alternativ trocknen: Betrieb fast zum
Nulltarif moglich

Bis zu 46 Prozent weniger Wasser, bis zu zehn Prozent we-
niger Waschmittel und bis zu 14 Prozent weniger Energie ver-
brauchen heutige Waschmaschinen im Vergleich zu ihren
Vorginger-Modellen. Der Riickgang ist auf eine optimierte
Technik wie z. B. automatische Dosiersysteme oder ein Was-
serriickgewinnungsmodul zuriickzufiihren, die eine individu-
elle Programmgestaltung ermoglichen. AuBlerdem gibt es pa-
tentierte Wiegesysteme, die den Ressourcenverbrauch der
jeweiligen Beladung anpassen, und dies bei gleichbleibend ho-
her Wasch- und Spiilwirkung. Die ausgekliigelte Informati-
onstechnologie erkennt aber nicht nur die Menge der Wische,
sondern auch deren Verschmutzungsgrad.

Alternative Beheizungsarten wie Solarthermie, Fernwéirme
oder die Nutzung eines Blockheizkraftwerkes (BHKW) mit
gekoppelter Wirme- und Stromerzeugung gewinnen welt-
weit an Bedeutung. Deshalb gibt es speziell konzipierte Trock-
ner, die diese Quellen nutzen und damit Energiekosten dra-
stisch reduzieren: die sogenannten Heilwassertrockner oder
auch H>O-Trockner. Heilwasser entsteht als Nebenprodukt
bei der Kiihlung eines Blockheizkraftwerkes (BHKW), das
dem Betreiber viele Vorteile bietet. Einerseits sorgt es dafiir,
dass Gebédude im Hinblick auf die Stromversorgung unab-
hangig werden, andererseits konnen Strom und Wérme aus der
Uberproduktion des BHKW in das Netz eines &ffentlichen
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Stromanbieters eingespeist werden — gegen entsprechende
Riickvergiitungen. Damit wird das Kraftwerk im eigenen
Haus fiir den Betreiber besonders attraktiv. Denn um den ein-
wandfreien Betrieb eines BHKW zu gewihrleisten, muss aus
seinem Kiihlkreislauf regelmiBig Wirme abtransportiert wer-
den. Dafiir fehlt oft die Moglichkeit einer sinnvollen Nutzung:
Zwar koénnen hauseigene Heizung oder ein eventuell vorhan-
denes Schwimmbad iiber die BHKW-Abwirme beheizt wer-
den, doch trotzdem bleiben vielfach grofie Mengen iibrig, fiir
die kein Abnehmer vorhanden ist.

HeiBwassertrockner nehmen einen weiteren Teil der
Wirme ab. Die Heizenergie fiir ihren Betrieb wird durch hei-
Bes Wasser gewonnen, das iiber einen Wérmetauscher fiir die
Heizenergie im Trockner sorgt — gewonnen durch Wirme
aus dem BHKW-Kiihlkreislauf. Somit ist der Trocknerbe-
trieb fast zum Nulltarif moglich. Doch auch andere Energie-
quellen wie beispielsweise Fernwirme, Solar- oder Geother-
mie sorgen fiir eine kostengiinstige Beheizung der
H:0O-Trockner.

Eine Losung fiir Rdume, in denen kein Abluftanschluss in-
stalliert werden kann, sind die Warmepumpentrockner mit ge-
schlossenem Lufikreislauf. Thre Abwérme wird im Rahmen
dieses Kreislaufs mithilfe von Wérmetauschern erneut ge-
nutzt. Diese Trockner senken den Energieverbrauch im Ver-
gleich zu Ablufttrocknern um 60 Prozent und iiberzeugen
durch kurze Laufzeiten: Zehn Kilogramm Textilien werden
schon in ca. 45 min getrocknet. Eine Messung der Restfeuchte
wie z. B. die Restfeuchtesensierung ,,Perfect Dry* schiitzt
vor Ubertrocknung und senkt den Energieverbrauch. Dabei
wird der gewiinschte Trocknungsgrad der Wische permanent
gemessen und liberwacht — auch bei besonders kalkhaltigem
Wasser. Somit ist eine punktgenaue Trocknung gewihrleistet.
Dies schont Kosten und verléngert die Lebensdauer der Tex-
tilien. Warmepumpentrockner gibt es mit Elektro- oder Gas-
beheizung,

Um Stromspitzen in der InHouse-Wischerei zu vermeiden,
konnen alle Maschinen an eine sogenannte bauseitige Spit-
zenlastabschaltung oder Energieoptimierungsanlage ange-
schlossen werden: Sie sorgt dafiir, dass im Fall eines hohen
Stromverbrauchs ein oder mehrere Gerite kurzfristig abge-
schaltet werden. Wenn zum Beispiel mittags in der Kiiche
Hochbetrieb herrscht, kénnen die Wischereimaschinen auto-
matisch ihren Betrieb unterbrechen. Dadurch lassen sich, je
nach Anwendung, die Stromspitzen verringern und somit die
gesamten Stromkosten um bis zu 25 Prozent senken. In die-
sem Zusammenhang ist schon bei der Planung die enge Ab-
stimmung mit dem ortlichen Stromversorger von Vorteil.

Waiasche mangeln: 50 Prozent bessere Leistung

Mehr Effizienz und Wirtschaftlichkeit hat auch vor dem Man-
geln nicht halt gemacht: Die neue Mangelgeneration iiberzeugt
mit einer Leistungssteigerung von bis zu 50 Prozent im Ver-
gleich zu dlteren Geriten, dank eines verbesserten Anpress-
drucks und einer optimierten Heizungsregelung. Das bedeu-
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tet viel kiirzere Arbeitszeiten bei gleichzeitiger Reduzierung
der Energickosten. Fiir kleine und mittelgrofie Wischereien —
typische InHouse-Wischereien also — sind hohenverstell-
bare Mangeln mit Arbeitsbreiten zwischen 100 und 166 cm
ideal, passend fiir die Abmessungen der Wische und indivi-
duell einstellbar auf die Grofie des Bedienpersonals.

Desinfektionswéasche: zwei Tests geben Sicherheit

In Krankenhiusern, in Betreuungs- und Pflegeeinrichtungen
ist die Verfahrenssicherheit bei der Wischedesinfektion ge-
fordert. Gepriifte Programme gemal den Vorgaben des Ro-
bert-Koch-Institutes (RKI) bzw. Verbundes fiir angewandte
Hygiene (VAH) sowie Uberwachungssysteme in der Ma-
schine geben Sicherheit. Zum Beispiel durch automatisierte
Temperaturkontrollen, die bei 60-Grad-Programmen eine ord-
nungsgemifBe Desinfektion sicherstellen. Laufend kontrol-
liert wird auch die Leerstandssensierung bei Fliissigdosie-
rung. Gerade bei der chemo-thermischen Desinfektion ist die
Sicherstellung der ordnungsgeméBen Dosierung entschei-
dend.

Ob das Zusammenspiel zwischen desinfizierenden Wasch-
verfahren und Waschmitteln einwandfrei funktioniert, iiber-
priifen standardisierte Testverfahren wie z. B. die Priifver-
fahren ,,ProHygiene® und ,,ProHygiene Plus®, die sich in
Krankenhidusern und Senioreneinrichtungen durchgesetzt ha-
ben. Bei beiden Tests werden sogenannte Bio-Indikatoren
zusammen mit den Textilien gewaschen: Stoffstreifen mit
thermoresistenten Mikroorganismen (Enterococcus faecium
ATCC 6057 und Staphylococcus aureus ATCC 6538), die
nach Ende des Waschgangs an ein zertifiziertes Labor gehen.
Die Entnahme der gewaschenen Stoffstreifen zeigt Abb. 4.

Im Labor werden die noch vorhandenen Keime und damit
das Desinfektionsergebnis ausgewertet. Beide Verfahren er-
fiillen die Anforderungen an die Krankenhaushygiene des

A

Abb. 4: Entnahme der Stoffstreifen mit Bioindikatoren nach der Wesche
(Quelle: Miele Professional)



LEITBILD NACHHALTIGKEIT

Robert Koch Instituts (RKI 2016). Dabei stellt das Verfahren
.,ProHygiene Plus“ die hochsten Anforderungen an Wasch-
verfahren und Chemie — auch gemiB der Richtlinien des Ver-
bunds fiir Angewandte Hygiene e. V. (VAH) —, weil die Stoff-
streifen in einem Schutzbeutel aus Baumwolle gewaschen
werden, und es sich deshalb um ein sogenanntes ,,offenes Sy-
stem* handelt (VAH 2016).

In jedem Fall liegt nach etwa zwei Wochen das Ergebnis
vor, und die InHouse-Wischerei erhilt eine detaillierte Aus-
wertung. Unabhiéngige, zertifizierte Labore werten die Indi-
katoren aus und weisen damit die Funktion und Einhaltung der
Richtlinien nach RKI und VAH nach. Zusitzlich bekommt der
Anwender bei beiden Verfahren Angaben iiber die Einhaltung
von Temperaturen und Haltezeiten. Alle Ergebnisse werden
dokumentiert, und der Anwender erhélt ein Zertifikat. Dies
lasst sich bei Bedarf dem ortlichen Gesundheitsamt, der Le-
bensmittelaufsicht oder der Berufsgenossenschaft vorlegen —
als Beleg fiir die Einhaltung der Vorschriften zu Hygiene und
Arbeitssicherheit. Die Priifungen kénnen ein bestehendes
Qualititsmanagementsystem aufverten oder bei der Einfiih-
rung von Qualititsmanagementsystemen unterstiitzen.

Kein Verwechseln der Wasche: vom Barcode
bis zum Chip

Fiir InHouse-Wischereien von Altenpflegeheimen ist es we-
sentlich, die Textilien der Bewohner so zu kennzeichnen,
dass sie jederzeit und zweifelsfrei ihren Besitzern zugeordnet
werden konnen. Es kénnen Stick- und Webetiketten, Patch-
etiketten, manuelle Beschriftungen, Barcodes, ein Data-Ma-
trix-System oder RFID-Tags eingesetzt werden. Bei der Aus-
wahl der Methode miissen auller der guten Les- und Haltbar-
keit auch die Optik und gute Trageeignung fiir die Nutzer
beriicksichtigt werden. Jede Art der Anbringung ist arbeitsin-
tensiv, und sie muss, angefangen von der Arbeitsplatzgestal-
tung bis zum systematischen Handeln durch geschulte Mitar-
beiter, sehr gut geplant sein. Neuerdings werden auch Chips
verwendet, in denen die Namen der Kunden oder Heimbe-
wohner gespeichert sind und als Signal ausgestrahlt werden.
Der Vorteil: Fehlende Textilien kénnen anhand der Doku-
mentation schneller gefunden werden. In einigen Wische-
reien wird die Wiische iiberdies mittels einer Software einge-
scannt und dann dem jeweiligen Besitzer iiber ein
LED-gesteuertes Sortierregal zugeordnet, ohne dass von Hand
vor- oder nachsortiert werden muss. Das ermdglicht das Sor-
tieren kontaminierter Wasche unter besonders hygienischen
Bedingungen.

Die digitale Technik macht es fiir das Management zudem
leichter, die Kosten den jeweiligen Kostenstellen zuzuordnen,
ein exaktes Budget zu berechnen, Personal zu steuern, Inven-
turen unproblematisch und zeitnah durchzufiihren sowie Ver-
luste entsprechend zuriickzuverfolgen. Digitalisierung und
Automatisierung sind heute integraler Bestandteil einer In-
House-Wischerei und tragen zur Sicherheit der Prozesse in
Verbindung mit einfacher Bedienung der Geriite bei.
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