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Die Einkommens- und Budgetberatung e. V. (eibe) entwickelt seit 1995 Konzepte und Unterrichtsmaterialien zur praventiv-
wirtschaftlichen Beratungs- und Bildungsarbeit. Dazu gehort eine modulare Weiterbildung fiir Wirtschafis- und Sozialberater,
die erstmals 1997 durchgefiihrt wurde. Sie beinhaltet Module zur Schuldner- und Insolvenzberatung, zu préiventiven Bildungs-
angeboten fiir die verschiedenen Zielgruppen, zur ausfiihrlichen Budgetberatung, Beratungspsychologie und Kommunikation.
Vom Ministerium fiir Arbeit, Gleichstellung und Soziales in Mecklenburg-Vorpommern ist diese Weiterbildung als Zusatzquali-
Sikation fiir Schuldner- und Insolvenzberater anerkannt. Die Bildungsangebote der eibe werden jahrlich von ca. 1000 bis 1500

Teilnehmern besucht. Dariiber hinaus nutzen ca. 1000 Biirger das Beratungsangebot, sowohl der Schuldner- und Insolvenz-
beratung als auch der spezialisierten Budgetberatung. — Der Beitrag beruht auf dem Referat zur Tagung des dgh-Fach-
ausschusses Beratung fiir Haushalt und Verbrauch ,, Fachlich fundierte Budgetberatung* (13./14.10.2016 in Frankfurt a. M.).

der Schuldner- und Insolvenzberatung und aus Bil-

dungsveranstaltungen zeigten den Bedarf an neuen Be-
ratungsinhalten, sodass folgerichtig ein Konzept fiir eine Zu-
satzqualifikation fiir integrierte Budgetberater entwickelt
werden konnte und musste.

In diesem Jahrhundert betrifft die Uberschuldung und da-
mit die Frage, wie dieser Entwicklung vorgebeugt werden
kann, langst nicht mehr nur Randgruppen der Gesellschaft,
sondern alle Bevolkerungsgruppen. Die Vermittlung der not-
wendigen Kenntnisse und die Unterstiitzung beim Erwerb
der Kompetenzen zum Umgang mit Geld stellen somit ein
dringendes Erfordernis dar. Die finanzielle Stabilitdt von pri-
vaten Haushalten, jungen Erwachsenen, Familien, Alleiner-
ziehenden usw. riickt zunehmend in den Fokus verschiedener
sozialer Bereiche, insbesondere der Beratung. Die heutigen
Anforderungen an die privaten Haushalte implizieren ein ei-
genstindiges qualitativ hochwertiges Angebot, das den Rah-
men der klassischen Schuldnerberatung langst verlassen hat.
Im téglichen Leben entscheidet die Bewiltigung finanzieller
Fragen iiber die Méglichkeiten und Chancen der Menschen,
ihre Partizipation am gesellschaftlichen, wirtschaftlichen, kul-
turellen und politischen Leben zu gestalten.

Die Aufgaben des privaten Haushaltes haben sich tief-
greifend gewandelt. Die Grenzen zwischen den Aktivititen ver-

D ie langjahrigen Erfahrungen aus der Budgetberatung,

* Nicht zu verwechseln mit dem persénlichen Budget nach SGB IX und SGB
XIT und der dazu gehorigen Budgetberatung
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schwinden bzw. werden weniger sichtbar, zum Beispiel zwi-
schen Arbeit und Freizeit, zwischen privater Selbstfiirsorge und
staatlicher Fiirsorge u. a. Das bedeutet, es verandern sich die
Anteile des Staates und des privaten Haushaltes in der Absi-
cherung von Gesundheit, Bildung und Vorsorge.

Die erforderlichen Kompetenzen der privaten Haushalte
wachsen jedoch nicht immer im gleichen MaB wie diese An-
forderungen. Bereits seit Lingerem wird in Expertenkreisen
von ,,finanziellem Analphabetismus® gesprochen, der sich di-
rekt auf die Beschiftigungsfahigkeit der Menschen auswirkt.
Junge Erwachsene, Méinner und Frauen haben sowohl beim
(Wieder)Einstieg ins Berufsleben als auch bei dem Aufbau der
eigenen Selbststindigkeit ein deutlich hoheres Risiko bzw. ge-
ringere Chancen auf Einstellung, wenn sie mit Schulden kémp-
fen. Dariiber hinaus wirken sich finanzielle Schwierigkeiten
tiber lingere Zeit auf die Gesundheit der Betroffenen und ih-
rer Familien aus. Das betrifft zum einen die Ernidhrung oder
die gesundheitliche Versorgung, zum anderen die Entstehung
von Krankheiten und die schwindende psychische Stabilitit der
Familien. Andererseits sind sich die Familien hiufig nicht be-
wusst, welche Ressourcen sie haben, wie viele Stirken sie ver-
einen. Mit dem Ressourcenmodell der Familie gelingt es, die-
se Stirken aufzuzeigen, so dass die Familien diese bewusst
wahmehmen und nutzen konnen (s. Abb. 1).

Kurz gesagt:

m Alle Bevolkerungsschichten brauchen Kompetenzen zum
Umgang mit Geld (schneller Wandel, z. B. bargeldlose Be-
zahlsysteme).



INTEGRIERTE BUDGETBERATUNG

m Die finanzielle Situation von
Haushalten entscheidet iiber das
MaB der gesellschaftlichen Teil-
habe in allen Facetten.
m Die Strukturen der Konsum-,
Verbraucher- und Haushaltsan-
forderungen werden komplexer.
m Die Situation verschirft sich
bei Krankheit, Suchtverhalten
usw. und finanzieller Instabilitat.
Die neue Qualitit des Kon-
sum- und Verbraucherverhaltens
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Arbeit stellt sich die Frage: Was
bedingt was, z. B. die Geldpro-

den zeigt sich auch im Bereich
der sozialen Dienstleistung und
Beratung. Die wirtschaftlichen und finanziellen Kompetenzen
der Ratsuchenden spielen in immer mehr Beratungsbereichen
und sozialen Angeboten eine wichtige Rolle. Die dort Tatigen
sind auf diese neuartigen Anforderungen kaum bzw. ungenii-
gend vorbereitet, sodass ein ertheblicher Bedarf an aktuellen
Schulungen und Arbeitsmaterialien besteht.

Gebraucht wird ein neues Verstindnis von Budgetberatung
als Querschnittsaufgabe, und zwar immer, wenn der Bedarf
sichtbar wird, unabhéngig vom Beratungsbereich oder dem
Feld der sozialen Arbeit.

Durch die Deutsche Gesellschaft fiir Hauswirtschaft wer-
den die Inhalte und komplexen Anforderungen einer moder-
nen Haushalts- und Budgetberatung folgendermalien
beschrieben: ,,Wirtschaften im Privathaushalt ist im Zuge der
gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und technischen Ent-
wicklungen zu einer anspruchsvollen und komplexen Auf-
gabe geworden. Planbare wund unvorhergesehene
Lebensereignisse erfordern von den Haushalten immer wieder
Anpassungen an verénderte Lebenslagen bzw. Neuorientie-
rungen. Wenn haushilterisches Wissen und Konnen mit die-
sen Anforderungen nicht Schritt halten, entstehen Situationen,
bei denen Hilfen von Dritten erforderlich sind. [...] Budget-
beratung versteht sich als praventive, aber auch problemlo-
sende einzelwirtschaftliche Beratung fiir alle Formen von
Privathaushalten unabhéngig von der Einkommenshéhe. Sie
baut auf einem ganzheitlichen Verstindnis des Handelns im
Haushalt auf.*! Der Fachausschuss fiir Beratung hat die De-
finition spezifiziert: ,,Budgetberatung (fiir Privathaushalte —
Anm. d. Verf) versteht sich als praventive, aber auch pro-
blemlosende einzelwirtschaftliche Beratung fiir alle Formen
von Privathaushalten, unabhéngig von der Einkommenshohe.
Sie baut auf einem ganzheitlichen Verstindnis des Handelns
im Haushalt auf.“ 2

Neben der notwendigen Spezialisierung der Beratung be-
darf es in der heutigen Zeit einer angemessenen Offenheit fiir
diese Fragen. Ein Beispiel: Ein Ratsuchender der Suchtbera-
tung hat finanzielle Schwierigkeiten bzw. ist unwirtschaftli-
ches Verhalten zu erkennen, er hat aber noch keine Schulden.
Der Verweis auf eine eventuell vorhandene Budgetberatung

Abb. 1 Ressourcenmodell der Familie

©eibe bleme die Eheprobleme oder um-
gekehrt? Berater und Sozialar-
beiter haben es in der Regel mit vielfiltigen psychosozialen
Problemlagen zu tun, die letztlich immer mit finanziellen
Fragestellungen verkniipft sind.

Eine integrierte Budgetberatung kénnte somit in sozialen
Arbeitsfeldern und Beratungen, wie zum Beispiel in Wohn-
gruppen, durch Familienhelfer, Therapeuten, in Mutter-
Kind-Kurheimen, Schwangerschafts-Konfliktberatungen er-
folgen. Das heiBit: Die Befihigung zur Entwicklung
wirtschaftlicher und finanzieller Kompetenzen fiir die Ratsu-
chenden kann nicht nur an einer Stelle und zu einem
bestimmten Zeitpunkt erfolgen, sondern muss entsprechend
der Spezifik des jeweiligen Ratsuchenden in verschiedenen
Settings méglich sein, sowohl in der sozialen Arbeit als auch
in der Beratung.

Die Budgetberatung fiir private Haushalte hat in Deutsch-
land eine lange Tradition. So bietet der Beratungsdienst Geld
und Haushalt des Deutschen Sparkassenverbandes schon sehr
lange eine solche Beratung in schriftlicher Form an, seit eini-
gen Jahren zusétzlich iiber seine Internetseite. Der Ratsu-
chende hat hier die Moglichkeit, seine Haushaltsausgaben
mit den Referenzbudgets zu vergleichen.? Diese basieren auf
den reprisentativen EVS-Erhebungen der amtlichen Statistik
zum wirtschaftlichen Verhalten privater Haushalte.* Die Haus-
halte erhalten somit ein objektives Selbstinformationsinstru-
ment, zugleich wird Budgetberatung durch Objektivierung
gestirkt und professionalisiert.

In der integrierten Budgetberatung werden Referenzbud-
gets zur Verinderung der Wahrnehmung der Einnahmen- und
Ausgabenstruktur durch die privaten Haushalte und als Pla-
nungsgrofe zur Simulation verschiedener individueller Ent-
wicklungsszenarien einbezogen und beriicksichtigt.

Neben der Arbeit mit Referenzbudgets sind in der inte-
grierten Budgetberatung andere Arbeitsmittel und Methoden
moglich und notwendig. So sind bei Haushalten mit geringem
Einkommen die Referenzbudgets vielfach nicht anwendbar,
hier ist es durchaus moglich, auf die Aufschliisselung der Re-
gelleistungen im Arbeitslosengeld IT und Sozialgeld oder der
Grundsicherung nach SGB XII zuriickzugreifen, um Pla-
nungsgrofen zu erhalten.
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Der Erfolg der integrierten Budgetberatung héngt von der
Fahigkeit des Beraters ab, mit den Ratsuchenden individuell,
personlich und angemessen ihre aktuellen und kiinftigen Le-
bensziele, -wiinsche, -vorstellungen herauszuarbeiten und
Wege, Mittel und Methoden der Beratung darauf einzustellen.
Bei manchen Haushalten ist weder die Orientierung an den Re-
ferenzbudgets noch die Arbeit mit Regelleistungen erforder-
lich. Je nach individueller Schwerpunktsetzung der Haushalte
bzgl. ihrer Ausgabenplanung kann schon eine Haushalts-
buchfiihrung ein addquates Mittel zur sachlichen Erfassung
und Analyse der Situation sein. Dabei orientiert sich die Be-
ratung an der gesamten Familiensituation und der Individua-
litdt der einzelnen Familienmitglieder.

Das Wichtigste einer haushalts- und familienzentrierten
Budgetberatung ist die komplexe Sichtweise und die Einbin-
dung aller Fragen und Werte, Lebensziele und -ansichten.
Die Diskussion trigt zur Sicherung der Stabilitit von privaten
Haushalten in allen Lebensphasen und zur friihzeitigen Nut-
zung eigener und fremder Ressourcen bei. Eine solche ,.Be-
ratung aus einer Hand" erfordert eine umfangreiche Kenntnis
der vorhandenen Beratungsangebote, um ggf. weiter zu ver-
mitteln bzw. fachiibergreifend Unterstiitzung (kollegialer Aus-
tausch der Berater) zu leisten.

eibe-Module

Eine solche Weiterbildung sollte folgende Module (eibe-Mo-
dule) enthalten und mit Féllen aus dem Berateralltag bzw. der
sozialen Arbeit verkniipft werden.

1. Formen und Besonderheiten der integrierten Budgetbera-
tung in sozialen Beratungsfeldern

2. Der private Haushalt als komplexes Unternehmen und seine
Schnittstellen im Alltag (nach auflen: z. B. Einfliisse wirt-
schaftlicher Entwicklungen in der Gesellschaft, Lebenshal-
tungskosten, Transferleistungen, beruflich Selbststindige und
privater Haushalt etc. )

3. Den privaten Haushalt in die Balance bringen und halten —
unter Beachtung der individuellen Lebensentwiirfe, -wiinsche
und Werte (nach innen, z. B. Familienzuwachs, Ausbil-
dungsbeginn der Kinder, Krankheit, Pflege, grundlegende
Verinderungen ethischer Werte etc.)

4. Grundlegende Arbeitsmittel und deren Anwendung in der
Budgetberatung (Referenzbudget, Regelleistungen nach SGB
II und XII, Haushaltsanalyse-Instrumente)

5. Beratungspsychologie, Beratungsansitze und Kommuni-
kation in der Budgetberatung

6. Methoden der Budgetberatung (z. B. vergleichende (Nutz-
wert-)Analyse bei grofleren Anschaffungen, Lebensab-
schnittsplanungen, Informationsbeschaffungen usw.)

7. Bearbeitung von Fallbeispielen aus der eigenen Praxis der
Berater und Aufzeigen der Vernetzung in der jeweiligen Be-
ratungslandschaft, dem Feld der sozialen Arbeit

8. Abschluss-Kolloquium, in dem komplexe Beratungsfille zu
16sen sind.
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Aus dem bisher Genannten ergeben sich Konsequenzen und
Anforderungen fiir die Teilnehmer einer solchen Weiterbil-
dung. Neben der bereits erwihnten Kenntnis der Beratungs-
landschaft und einer abgeschlossenen Berufsausbildung in
einem Zweig der wirtschaftlichen, sozialen bzw. 6konomi-
schen Beratung und mindestens zwei Jahren Berufserfahrung
sollten die Teilnehmer in ihrer praktischen Arbeit eine gewisse
wUnzufriedenheit* durch die Abgrenzung ihrer Tatigkeit zu
wirtschaftlichen und finanziellen Themen erlebt haben. Sie
brauchen ein fundiertes Interesse an komplexen Beratungssi-
tuationen und tatsichlich ganzheitlichen Arbeitsansitzen und
-weisen. Um mit der Komplexitit der Arbeitsanforderungen
umgehen zu konnen, sind Belastbarkeit und dauerhafte kon-
sequente Lembereitschaft in den unterschiedlichen Arbeits-
feldern zwingend notwendig.

Fazit

Die integrierte Budgetberatung kann die bestehenden Beratungs-
und Unterstiitzungsangebote fiir Ratsuchende ergénzen. Eine
reine Budgetberatung scheint nicht finanzierbar, da sie ein wei-
teres Einzelangebot darstellen wiirde und nicht dem aktuellen
Beratungsbedarf entspriache. Die praktische Arbeit zeigt den
Bedarf an komplexeren Sichtweisen fiir die Budgetberatung im
Rahmen anderer Beratungen und im Feld der sozialen Arbeit.
Damit kann der Erfolg von Beratungen unterstiitzt und zur Nach-
haltigkeit der Ergebnisse beigetragen werden.

Schuldnerberatungsstellen wiirden durch das Angebot der
integrierten Budgetberatung in anderen Beratungsfeldern ent-
lastet werden. Haushalte ohne riickstindige Zahlungen konn-
ten die integrierte Budgetberatung nutzen, ohne gleich die
Schuldnerberatung in Anspruch nehmen zu miissen.

Die integrierte Budgetberatung macht die Beratungsland-
schaft fiir die Ratsuchenden einfacher und effektiver, weil
nicht sofort nach ,,dem einen richtigen Ansprechpartner ge-
sucht werden muss, sondern sich der aktuelle Berater auch mit
dem Budget befasst.

Die integrierte Budgetberatung bietet somit Vorteile fiir
alle Beteiligten. Ratsuchende erhalten schnell, unkompliziert
und professionell ,Beratung aus einer Hand*. Berater anderer
Fachbereiche mit der Zusatzqualifikation der integrierten Bud-
getberatung konnen durch ihr Angebot ganzheitlicher und
vielschichtiger mit den Ratsuchenden arbeiten.

Anmerkungen:

'www.dghev.de - Positionspapier Budgetberatung
2 Ebenda, Fachausschuss fiir Beratung der DGH

* www.geldundhaushalt.de

* Heide Preufle unter Mitwirkung von Stefanie Bodeker, Birgit Birkin und
Korina Dérr, Referenzdaten fiir Haushaltsbudgets, Vergleichs- und Orien-
tierungsgrdBen fiir die Budgetberatung, Hrsg. dgh e. V. und Beratungsdienst
Geld und Haushalt 2013
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