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Hauswirtschafter/in

Fachkraft nach der Ausbildung!

Fachkraft in der Praxis?
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Vier wichtige Daten

1. September 1979

Die erste bundeseinheitliche Ausbildungsordnung zum
Hauswirtschafter/zur Hauswirtschafterin auf der Grund-
lage des Berufsbildungsgesetzes

31. Januar 1992

Das erste Treffen der hauswirtschaftliche Verbände in
Frankfurt, um einen Neuordnungsprozess zu initiieren.

1. August 1999

Die neu geordnete Ausbildungsordnung zur Hauswirt-
schafterin/zum Hauswirtschafter tritt in Kraft

21. November 2009

Beginn einer erneuten Revision.
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Die Hauswirtschafter/in

- personen- und situationsorientierter Dienstleistungsansatz

- Hauswirtschaftliche Dienstleistung= Versorgung + Betreuung

- Leistungserstellung – Kalkulation – Vermarktung

- Arbeitsorganisation, betriebswirtschaftliche Grundlagen,
betriebliche Rahmenbedingungen als Orientierungsdaten
für die Leistungserbringung

Verankert in der Ausbildung:
Handlungsorientierung und berufliche Eigenständigkeit
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Fragen nach 10 Jahren:

Wie hat sich die Hauswirtschafter/in 
entwickelt? 

Sind Korrekturen bzw. Weiterent-
wicklungsschritte notwendig?
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Entwicklungen rund
um die Erstausbildung 
in der Hauswirtschaft 
unter der Lupewww.microsoft.com
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Daten

Zwischen 45.000 – 50.000 „neue“ Hauswirtschafter/-
innen bis heute.

Die Statistik mit sozialversicherungspflichtig Beschäftigten 
registriert rund 52.000 Beschäftigte Haus- und Ernährungs-
wirtschaftler, Hauswirtschafter und Hauswirtschaftsleiter.

Rund 50% dieser Beschäftigten sind im Gesundheits- und 
Sozialwesen zu finden. Dies rund 25.000. 30% arbeiten in 
nicht näher differenzierten Dienstleistungsbereichen. Das 
sind rund 15.600 Beschäftigte. 

Und 80% verfügen über eine Berufsausbildung. Das sind 
rund 36.000 – 40.000 der Beschäftigten. 
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Es stellt sich die Frage: 

Wo sind die vielen 

„neu“ ausgebildeten 

Hauswirtschafter/innen 

verblieben?
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Erschreckend:

Eine Arbeitslosenquote 
von 38,5 %. 

Das heißt:

52.000 Beschäftigen ste-
hen 20.000 Arbeitslose 
gegenüber. 

Hier stimmt etwas nicht!
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Aus Aufgaben- und Fragestellungen, die ich als 
Referentin für Hauswirtschaftliche Dienstleistungen 
zu bearbeiten habe, leite ich folgende These ab:

Die Hauswirtschafter/in konnte sich als Fach-
kraft in den hauswirtschaftlichen Dienstleis-
tungsmärkten bislang nur marginal etablieren. 

Diese These kann mit den nachfolgenden Betrach-
tungen untermauert werden.
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In der Hauswirtschaft, sind folgende Entwicklungen zu 
beobachten, die sehr positiv sind. Nachteil: in diesen 
Entwicklungen spielt die Hauswirtschafter/in nur be-
dingt eine Rolle.

- Die Erbringung von hauswirtschaftlichen Dienstleistungen in
sozialen Einrichtungen ist etabliert. Mit einem gut sichtbaren
Prozentsatz erfolgt sie unter professioneller Leitung.

Hauswirtschaftsleitung, angelernte Kräfte

Bislang fehlen anerkannte (bezahlbare) Konzepte für
Schichtleitungen, Vorarbeiterinnen und Bereichsleitun-
gen. 

Kritische Anfrage, ob die Hauswirtschafter/in
die adäquate Qualifikation hat.
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Hauswirtschaftliche Managementkonzepte: sie sind gesetzt!

Abteilungsleitung 
Hauswirtschaft

Leitung der zentra-
len hauswirtschaft-
lichen Dienste

- Zentrale Organi-
sation  hauswirt-
schaftlicher Tätig-
keiten

- Fach- und Dienst
aufsicht für alle
hauswirtschaftli-
chen Mitarbeiter-
Innen

Leitung der zen-
tralen hauswirt-
schaftlichen
Dienste

+

Beratung der 
Hauswirtschaft im 
Gruppendienst 
der  Wohnberei-
che

Haus- und Wohn-
gemeinschaften

- Alltagsorganisation

- Assistenz

- Hilfe beim Kochen,
Reinigen der Woh-
nung, Wäschepflege
usw.

Stabsstelle 
Hauswirtschaft und 
Ernährung

- Beratung von Wohn-
gruppen

- Angebot von Kursen
und Trainings

In Kombination mit 
Aufgaben einer zentra-
len Organisation haus-
wirtschaftlicher Tätig-
keiten

nach: Margarete Sobotka
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- In der Altenhilfe und auch in der Behindertenhilfe werden
alltagsgestaltende und alltagsunterstützende Konzepte ein-
geführt, in denen hauswirtschaftliche Tätigkeiten eine wich-
tige Rolle spiele.

Gut ausgebildete Hauswirtschafter/in mit Zusatzquali-
fikation bzw. geschulte angelernte Mitarbeiter/in je
nach Konzeption sind hier gefragt.

Nicht selten ist es für Einrichtungen schwierig gut aus-
gebildete Hauswirtschafter/innen zu finden, die mit
diesem fördernden und begleitenden Ansatz arbeiten
wollen. Ein Entwicklungsfeld!

Die bewohnerorientierte Hauswirtschaft ist als Hand-
lungsansatz in der Hauswirtschaft noch nicht etabliert.
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Quelle: St. Elisabeth, Bad Griesbach
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Deutsche Gesellschaft 
für Hauswirtschaft 

Leitlinie zur Sicherung der Zukunftsfähigkeit
sozialer Einrichtungen
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- Die Zuwächse von Anbietern hauswirtschaftlicher Dienst-
leistungen sind enorm.

Es entsteht eine bunte Dienstleistungsvielfalt, aus der
inzwischen für viele Lebensmuster das passende aus-
gesucht werden kann.

Der Einsatz von Hauswirtschafter/innen im auführen-
den Bereich erweist sich als schwierig: Fachkraftent-
lohnung zu hoch für die zu erzielenden Erlöse.

- Die individuelle Erzeugung von hauswirtschaftlichen Produk-
ten nimmt an Bedeutung zu.

Ein spannendes Feld. Unternehmertum ist gefragt. Dies
ist auch ein Feld für Hauswirtschafter/innen.

Einsatzmöglichkeit für Hauswirtschafter/in als Angestell-
Angestellte: eher kritisch zu bewerten.
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Die 
Putzperlen

Mietköchin
Direktvermarktung

Haushaltshilfe
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- In Schulen und Kindertagesstätten werden z.B. Ernährungs-
schulungen nachgefragt. Auch in den Programmen der Volks-
hochschulen, Familienbildungsstätten und in den Bildungs-
werken der hauswirtschaftlichen Verbände tauchen mehr
und mehr Kurse zur Unterstützung der Haushaltsführung
auf. In den Medien ist die Haushaltsführung ein Thema.

Ein spannendes Feld, in dem Unternehmertum gefragt
ist. Hier steckt noch Entwicklungspotential drin. Dies ist
auch ein Feld für die Hauswirtschafter/in.

Die Honorarsituation macht es allerdings schwierig, ein
eigenständiges Einkommen zu erzielen. 
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Alltags- und 
Haushaltsführungs-
kompetenzen

Gefragt !!!
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- In den erzieherischen Hilfen etablieren sich Konzepte zur
Unterstützung des Alltagsmanagements durch Vermittlung
und Förderung von Haushaltsführungskompetenzen in Fami-
lien in prekären Lebenslagen.

Hier ist u.a. die Hauswirtschafter/in als gut ausgebildete
und zusätzlich geschulte Fachkraft gefragt.

Aufbauende Hil-
fen für Familien 
der LandFrauen
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Die Hauswirtschafter/in: 

- oft überqualifiziert

- dann wieder unterqualifiziert

- wichtig auf jeden Fall als Grundlagenberuf 
für eine Leitungstätigkeit

Quelle: St. Elisabeth, Bad Griesbach
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Fazit:

Die Bedeutung der Hauswirtschafter/in im Feld der 
hauswirtschaftlichen Berufe ist neu zu definieren.

Das Konzept der hauswirtschaftlichen Berufe ist im 
Hinblick auf die Bedarf im Dienstleistungsmarkt 
Hauswirtschaft kritisch zu überprüfen und zu über-
arbeiten.

Die berufliche Identität der Hauswirtschaft ist nicht 
klar und eindeutig. Damit fehlt ein Profil, mit dem 
Angehörige des Berufsstandes klar von außen 
wahrgenommen werden können. 
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Angaben zur Literatur und zu den verwendeten Bildern:

Martina Feulner
Arbeitsstelle Hauswirtschaftliche Dienstleistungen
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Karlstraße 40 79104 Freiburg
0761 200-734
Martina.Feulner@caritas.de

oder über
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