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Was ist gesunde Ernahrung ?
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Wenige einfache (!) Grundregeln

fur eine gesunde Erndhrung

< abwechslungsreich, vielseitig

< Uberwiegend pflanzliche Lebensmittel

< tierische Lebensmittel in Mal3en

= fettreiche Lebensmittel und SufRigkeiten sparsam
< fettarme und schonende Zubereitungsarten

% ausreichend energiearme und alkoholfreie Getranke
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Qualitatsstandards geben Kriterien vor

L ]| L aNalelingl whe

< .. Qualitatsstandards fur die

SCh u |Verpﬂeg u ng (seit 2007; aktuelle Auflage 2009)

< ... flr die Betriebsverpflegung (sei 2008)

< ... fur die Verpflegung in Kindertagesstatten (ei 2009

! nFom [y

< ... far die Verpflegung in Seniorenheimen (seit 2000

< ... fur die Verpflegung in Kliniken gepiant fir 2010)
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10 Hegein der DGE

WY, Fazit |

.
Fur die Praxis ist hinreichend klar,
was ,gesunde Erndhrung” ist.
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Was bedeutet Essen und Trinken @ Hochschule

flr uns?
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, Ernahrung*

Gesundheit — Krankheit
Hygiene

Klient - Patient
Unsicherheit - Misstrauen
Regeln — Disziplin - Diat

. Essen und Trinken“

Geniel3er — Genuss
Behaglichkeit — Wohlbefinden
Qualitat — Frische

guter Geschmack
miteinander essen

Gast - Fest
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g fUr uns ?

Essen und Trinken ...

o s
3

< ... Ist Ausdruck individueller Gewohnheit __e~
# ... bedeutet Genuss und Erlebnis

% ... verbindet Menschen, schafft Zusammengehorigkeit
& ... fordert die und dient der Kommunikation

< ... vermittelt Geborgenheit
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g fUr uns ?

Essen und Trinken ...

& .. strukturiert den Tag
< ... bringt Abwechslung
< ... Ist kulturell, traditionell und religios gepragt
& ... Ist regional und sozial gepragt

< ... hangt ab von verfigbarem Budget
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Fazit Il

Die objektive gesunde Ernahrung

Jfunktioniert” nur Gber subjektives Essen und Trinken.

,Gesundes Essen” muss angenommen werden

(Zielgruppe, Marketing).
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Fazit Il

IN FORM kann nur
erfolgreich sein, wenn die

Bedeutung des komplexen Systems

Essen und Trinken flr die jewellige Zielgruppe _ — Bl

bertcksichtigt und kommuniziert wird.
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Aktuelle Definition in Wikipedia

% Hauswirtschaftliche Fach- und Fuhrungskrafte sind
verantwortlich fur die optimale Versorgung des Klientels,
far die Einhaltung hygienischer Gesetze und der

Arbeltssicherheit, fur den Umweltschutz und die

Einhaltung des Budgets.

(http://de.wikipedia.org/wiki/Hauswirtschaft; Marz 2010)
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Verordnung uUber die Anforderungen
in der Meisterpriufung fir den Beruf

Hauswirtschafter /Hauswirtschafterin

HWirtMeistPrVv

Rusfertigungadatum: 28.07.2005

§ 3 Gliederung der Meisterpriufung

(1) Die Meisterpriifung umfasst die Teile
1. Hauswirtschaftliche Versorgungs- und Betreuungsleistungen,
2. Betriebs- und Unternehmensfihrung,

3. Berufsausbildung und Mitarbeiterfihrung.
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§ 4 Priifungsanforderungen im Teil "Hauswirtschaftliche Versorgungs- und
Betreuungsleistungen"

(1) Der Prifling s<ll nachwsisen, dass er hauswirtschaftliche Verscrgungs- und
Betreuungasleisgtungen i1n einsm bebtriskblichen FKontext planen, disse umsstzen und steusrn
gowle dis Ergebnisse besurtesilen kann. Als Versocrgungs- und Bstreuungsleistungen kommen
inskbeaondere dise f£olgenden Besreichs in Bstracht:

1. Speissnzubersitung, Verpfleagung und Service,

2. Gestalten, Eeinigen und Pflegen won Wohn- und Betriebesriumen scwie des Umfeldes,
3. EReinigen und Pflegen wvon Textilien,
4

Strukturieren und Gestalten des Alltags von Personen und Personengruppen.
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Hisrkei =2cll dsr Prifling =zsigen, dassz er die entaprechenden Mafnahmsn
gqualitatscrientiert und wirtachaftlich sowie unter Beachtung dss Umwsltschutzes, der
Arbeitessicherhsit, dsr Hygiens und berufsbezocgensr Rechtavorschriften durchfihren kanm.

g

(2] Die Priufung erstreckt gich auf folgends Inhalte:

l. Erfassen und Bewerten hauswirtachaftlicher Versorgungs- und Betreuungsleistungen in
ihrem bestrieblichen Kontext,

2. Entwicksln hauswirteschaftlicher Produkts und Leistungen unter Beriucksichtigung dsr
Anlszsg- und Perascnsnorientisrung sowle de2ry kbetrisklichen Rahmenbedingungen,



Hochschule
Albstadt-Sigmaringen

Albatadt-Sigmaringen University

&

10 Hegein der DGE

Fazit IV —

,Nur“ gesunde Ernahrung anbieten _n_ = B

kénnen viele — — :
erst die Anlass- und Personenorientierung
der professionellen Hauswirtschaft macht
gesundes Essen und Trinken fur

verschiedene Zielgruppen attraktiv.
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Praxisbeispiel Schulverpflegung

Was macht Schulverpflegung langfristig attraktiv?



= Was macht Schulmahlzeiten @[’ fesabe L0 S
@ langfristig attraktiv? TR S

Was ist Ganztagesschulern beim Essen wichtig ?

wie das Essen schmeckt

wie des Essen aussieht

wie dag Essen riecht

wile viel Abwechzbung es bel den Gerlehten gibt
wie viel Auswahl an Essen ez gibt

wie gut das Essen sait macht

die GréBe der Potionen

wie frisch das Essen st

wwas ¢35 da alles zum Trinken gitt

der Preis des Essens

wie lange Schiller anslehen mdseen, um
das Eggen Zu bekammen

wie haill das Essen ist

wie gesund das Essen ist

Schiler FAc Und welche diese r Dinge sind for dich die finfwichtigsten Ding &7
n =750 ! Prozenbware

(Nestlé Studie 2010 ,, So Is(s)t Schule®)
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@ langfristig attraktiv? TR S

Was ist mir bei der Schulverpflegung wichtig?

dass die Tische sauber sind

dass ich Zeft habe

dass ich mich nicht lange anstellan muss

dass das Personal an der Essensausgabe freundlich ist
dass der Speisesaal hell ist

dass die Riumlichkeiten ansprechend sind

dass auf meine Wansche eingegangen wird

dass ich mich ungestért unterhalten kann

dass es nicht laut ist

dass as im Speisesaal gut rischt

dass ich die Portionsgréle selbst bestimmen kann

dass ich den Speisesaal schnell erreiche = |

radchen =] Burschan |

(, Esskultur an Schulen — nachhaltig und gendergerecht gestalten® 2009)
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Speisen
und
Getranke

bauliche Integration
Beding- In die
ungen Schule

langiristige

zeitliche Attraktivitat A .
Beding- Kommuni-

keine Kon- Atmos-
kurrenz phare
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Attraktives Speisenangebot flr ,konservative Esser
% abwechslungsreich, nicht vorhersehbar

& optisch und geschmacklich ansprechend

% Themenwochen

< Individuelle Wiinsche bertcksichtigen

< Alters- und Genderaspekte berlcksichtigen
Ausbildung Hauswirtschafter/in; Lernfelder:

Speisen herstellen, Personengruppen verpflegen
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Mensa als integrierter Teil der Schule

< Schulverpflegung thematisieren

# Schuler einbeziehen (Gestaltung der Mensa, Abraumdienst, ...)
< Schulleitung und Lehrer essen regelmal3ig mit

< Winsche und Kritik annehmen und umsetzen

&

Ausbildung Hauswirtschafter/in; Lernfelder:
Personen individuell wahrnehmen,

Personen individuell betreuen
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Kooperation und Kommunikation

< Kooperation und Kommunikation aller Beteliligten
< Betelligung und konstruktive Kritik fordern

% Kommunikationswege etablieren

&

Ausbildung Hauswirtschafter/in; Lernfelder:

Personen individuell wahrnehmen umgang, wahrnehmung

und Beobachtung; verbale und nonverbale Kommunikation)

Hauswirtschaftliche Arbeitsprozesse koordinieren
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Atmosphare - familiar/heimelig vs. hip/cool

& Schlusselrolle des Ausgabepersonals (freundiich, hilfsbereit,

erfahren, mit Beziehung zu Schule und Schulern)

%= unterschiedliche Winsche von jingeren und alteren

Schilerinnen und Schilern

Ausbildung Hauswirtschafter/in; Lernfelder:
Personengruppen verpflegen (Gesprachsfiinrung)

Personengruppen individuell wahrnehmen und beobachten
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Ansprechendes Umfeld (1)
& kelne Wartezeiten (Ausgabesituation, Stundenplan)
< ansprechende Raumlichkeiten (nel, freundiich, sauber)

& gUnstige Lage (an/in der Schule, storungsarm, WC-Anlagen)

Ausbildung Hauswirtschafter/in; Lernfelder:
Personengruppen verpflegen (kenntnisse iiber Ausgabesysteme)

Wohn- und Funktionsbereiche reinigen und pflegen (pianung,

Durchfuihrung, Kontrolle von Reinigungs- und Pflegemalinahmen; Hygienevorschriften)

Wohnumfeld und Funktionsbereiche gestalten (pekorieren, Gestaiten)
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Ansprechendes Umfeld (ll)

%= ausreichend Platz; ruhige, entspannte Ess-Situation

(Larmdammung, Garderoben, Ablagen, Aul3enanlagen einbeziehen, ...)

& ordentliche Ess-Situation (Regelkatalog)
% unterschiedliche Vorlieben berlcksichtigen (grore, kieine Tische;

Rickzugsecken; verschiedene Bereiche; ...

Ausbildung Hauswirtschafter/in; Lernfeld:

Wohnumfeld und Funktionsbereiche gestalten (pekorieren, Gestaiten)
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Stimmige Rahmenbedingungen
% konkurrierende Angebote ausgrenzen oder reduzieren
% Preisgestaltung

= flexible, kurzfristige Essensteilnahme ermaoglichen

(Abrechnungs- und Bezahlsystem)

&

Ausbildung Hauswirtschafter/in; Lernfeld:

Produkte und Dienstleistungen vermarkten (werbemanahmen;

Kostenkalkulation und Preisgestaltung)
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Fazit V

, )/ ’ langfristige
y % \ Aftraktivitat

Schulverpflegung verdeutlicht

exemplarisch, dass professionelle

Hauswirtschatft alle Erfolgsfaktoren berlcksichtigt.

- | Gilt analog fur andere Betreuungs- und

/ Versorgungssituationen (z.B. Bereich Seniorenverpflegung: Forum Kiiche und
i Hauswirtschaft der DGE und dgh auf der ALTENPFLEGE 2010 Hannover: "Genuss und

Service mit Qualitat!")
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Profis fir mehr Lebensqualitat (fur alle) ...

MackhoitipReit

< ... Nachhaltigkeit ‘?@

@ ... Trend zur Vereinfachung des Alltags = _..

& ... Zeitmanagement im Alltag/Entschleunigung
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m Profis fur viel mehr!

Profis fir mehr Lebensqualitat (far alle) ...

VIS
< ... Verbraucherbildung (Alltagskompetenzen)
< ... Bekampfung von Armut und sozialer Ausgrenzung

& .. Debatte um Hartz IV-Satze




Fazit VI

B

Viele aktuelle Diskussionen sind

-
“‘L'!q.j}

~ originar hauswirtschatftliche Themen:

Mischen Sie sich ein!
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!




