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Die neue Rolle der
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Hauswirtschaftliche
Dienstleistung im Rahmen
einer Kompetenzpartnerschatft
In der Altenhilfe




die Bewohnerlnnen leben in Wohngruppen mit einer zugehdrigen
Wohnkuche, in der dezentral die hausliche Versorgung und
Gestaltung des Wohnalltags durch hauswirtschaftliche
Mitarbeiterinnen erfolgt. (,Wohnen geht vor Pflegen®).

Pflegeleistungen werden nach dem Prinzip der ambulanten Pflege
erbracht, ahnlich der pflegerischen Versorgung in der eigenen
Hauslichkeit. (,Stationare Pflege nach ambulantem Prinzip®)

= die Bewohnerlnnen werden durch hauswirtschaftliche

Mitarbeiterlnnen ermutigt, sich aktivim Rahmen ihrer Mdglichkeiten
und Neigungen an den hauslichen Verrichtungen zu betelllgen

(,Bewohneraktivierung durch Mitarbeit®)
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modernen” Altenheim

hoher Anteil betreuerischer (personenzentrierter) Aufgaben

- Beteiligung / Aktivierung der Bewohnerinnen
- Vermittler- / Kommunikator
- Umgang mit demenziell erkrankten Bewohnern

Prasenzfunktion / erster Ansprechpartner

Fachkraft fur Versorgung, Wohnqualitat und Alltagsleben

gleichwertige Hauptdienstleistung im Rahmen einer
Kompetenzpartnerschaft

die Arbeit der hauswirtschaftlichen Krafte ist :

* in hohem Mal3e erfahrungsgeleitet
» weitgehend selbstorganisiert
! in hohem Mal3e komplex und multi-aktiv
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die Vielfalt der auszufuhrenden Tatigkeiten und die daraus
resultierende neue Rolle der hauswirtschaftlichen
Betreuungskrafte

Modul A

die Bedeutung einer wohnlichen Atmosphare in den
Hausgemeinschaften/Wohngruppen als Grundlage fur die
Aktivierung der Bewohnerinnen, und die Mdglichkeiten,
diese Atmosphéare zu "schaffen"

Modul C die Einbindungsstrategien der hauswirtschaftlichen
Betreuungskréfte in der Aktivierung und der Umgang mit
den Bewohnerlnnen in Problem-/ Schltsselsituationen

Modul p die Frage der Kommunikation(-sfahigkeit) der
hauswirtschaftlichen Betreuungskrafte sowohl im Hinblick
auf andere Mitarbeiter (-gruppen) und professionelle

Akteure, als auch in Bezug auf die Bewohnerinnen
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Haus-/ Tragerleitung Leitbild

Interne Organisationseinheiten Strukturen

Leitungskréfte Begleitung der MA

Mitarbeiterinnen

Befahigung
Zur

Umsetzung
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DANKE fur Ihre Aufmerksamkeit !
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