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Frau Müller
Frau Müller, 87 Jahre alt, aufgrund einer Parkinsonerkrankung motorisch 

beeinträchtigt. Sie lebt im Pflegeheim. Sie lebt „auf dünnem Eis“.
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Hauswirtschaft

Soziale Betreuung
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Wie kann das gemeinsame Arbeiten der 
verschiedenen Professionen gelingen? 
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Gemeinsam arbeiten: 
4 Gelingungsfaktoren

1. Die Basis: Wissen und vermitteln, was die Professionen verbindet

2. Das Handwerkszeug: Die Kompetenzen der verschiedenen 
Professionen zur Zielerreichung kennen und anerkennen

3. Der Alltag im Team: Aufgaben im multiprofessionellen Team klar 
verteilen

4. Hauskultur: Auch das nicht zu Offensichtliche wahrnehmen

Fazit

Zum Weiterlesen: Veröffentlichungen zum Thema
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1.
Die Basis:

Wissen und vermitteln, was die 
Professionen verbindet
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Die Professionen verbindet erstens: das gemeinsame Ziel

Hauswirtschaft

Soziale Betreuung

Pflege

Bild von GU LA auf Pixabay

Ziel: 
Frau Müller so 

versorgen, dass sie 
ein möglichst gutes 

Leben hat.
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Die Professionen verbindet zweitens: das gemeinsame Berufsfeld
SAHGE-Berufe

Soziale Arbeit, Hauswirtschaft, Gesundheit & Pflege, Erziehung
gleiche historische Wurzel, ähnliches „Schicksal“: soziale Berufe, sichern 

Alltagsversorgung, weiblich geprägt, zu wenig anerkannt, zu geringe Bezahlung

SA H G E

Passgenaue 
professionelle 

Versorgung

Menschen in ihrem Alltag
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2.
Das Handwerkszeug:

Die Kompetenzen der verschiedenen 
Professionen zur Zielerreichung kennen 

und anerkennen
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Gemeinsame Qualifikationsmodule 
schon in der Ausbildung, auch in der 

Weiterbildung:
Katholische Hochschule & Zentrum für 

Gerontologie und Geriatrie des 
Universitätsklinikums Freiburg; 

2016 eigeführt: interdisziplinäres 
Lehrmodul mit 16 UE für Studierende 

der Medizin, der Sozialen Arbeit 
und der Pflege

Hauswirtschaft

Soziale Betreuung

Pflege
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Kompetenzen kennen und anerkennen

Verständnis 
füreinander 
wächst
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Hauswirtschaft

Soziale Betreuung
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Kompetenzen kennen und anerkennen

Zur Ansicht am 
dgh-Stand
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3.
Der Alltag im Team:

Aufgaben im multiprofessionellen Team 
klar verteilen
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- Wer erhebt Frau Müllers Essbiografie?

- Wer unterstützt sie beim Gang zum Tisch? 

- Wer reicht ihr das Essen an? 

- Wer reagiert, wenn sie bei der Mahlzeit Gesprächsbedarf äußert? 

- Wer bringt eine Vase, wenn ihre Tochter während der Mahlzeit mit Blumen kommt? 

Vortrag Veronika Schaper

Schnittstellen- / Nahtstellenmanagement
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4.
Hauskultur: 

Auch das nicht zu Offensichtliche 
wahrnehmen
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Der Alltag im Team: 
Aufgaben im 

multiprofessionellen 
Team klar verteilen

Das Handwerkszeug: Die Kompetenzen der 
verschiedenen Professionen zur Zielerreichung 

kennen und anerkennen

Die Basis: Wissen, was die Professionen verbindet
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Der Alltag im Team: 
Aufgaben im 

multiprofessionellen 
Team klar verteilen

Das Handwerkszeug: Die Kompetenzen der 
verschiedenen Professionen zur Zielerreichung 

kennen und anerkennen

Die Basis: Wissen, was die Professionen verbindet

sichtbar

unsichtbarunsichtbar

sichtbar
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5.
Fazit
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So kann die Arbeit im multiprofessionellen Team gelingen:
• wenn alle im Haus wissen, was die Professionen verbindet 

• wenn alle wissen, wer was kann & wenn dies wertgeschätzt wird 
• wenn dementsprechend die Aufgaben im Haus eindeutig verteilt sind

• wenn alle Faktoren gleichermaßen wahrgenommen werden

Hauswirtschaft

Soziale Betreuung

Pflege

Bild von GU LA auf Pixabay
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Zum Weiterlesen: Veröffentlichungen zum Thema
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