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Keynote 3
Undeclared Work in the PHS sector — A European Problem
Irregulare Beschaftigung im haushaltsnahen Dienstleistungssektor —
Ein europaisches Problem
Leonor Tavares, Policy Director - EFSI

Undeclared work remains a persistent structural challenge for the Personal and
Household Services (PHS) sector across Europe. Despite the essential role these
services play in supporting families and addressing demographic ageing, much of the
work remains outside formal labor. EFSI identifies this as a systemic issue requiring
coordinated responses. Driven by high costs and administrative hurdles, undeclared
work leads to precarious conditions and tax losses. However, models like Belgium’s
vouchers, France’s CESU system or Sweden’s tax deduction model prove that
targeted policies can foster formal employment and sustainability.

Unangemeldete Erwerbstatigkeit bleibt eine hartnackige strukturelle Herausforderung
fur den Sektor der personlichen und haushaltsnahen Dienstleistungen (PHS) in ganz
Europa. Obwonhl diese Dienste eine wesentliche Rolle bei der Unterstitzung von
Familien und der Bewaltigung des demografischen Wandels spielen, findet ein
Grofteil der Arbeit weiterhin auf3erhalb der formellen Beschaftigung statt. Die EFSI
identifiziert dies als ein systemisches Problem, das koordinierte Antworten erfordert.
Getrieben durch hohe Kosten und administrative Hurden fuhrt unangemeldete
Erwerbstatigkeit zu prekaren Bedingungen und Steuerausfallen. Modelle wie die
belgischen Dienstleistungsschecks oder die schwedischen Steuerabzige beweisen
jedoch, dass gezielte politische MaRnahmen formelle Beschaftigung und
Nachhaltigkeit fordern konnen.
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