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Umsetzungsmittel stärken und die globale 

Partnerschaft für nachhaltige Entwicklung 

wiederbeleben: vzbv-Angebot zu aktuellen 

Aufrufen und Sammelklagen 

 

Starten Sie in Ihrer Einrichtung Aktionen zum Verbraucherschutz! 

Der Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv) veröffentlicht regelmäßig Aufrufe, 

um Verbrauchererfahrungen für die Marktbeobachtung einzuholen und um 

Verbraucherinnen und Verbraucher auf die Beteiligungsmöglichkeit an 

Sammelklagen hinzuweisen. Ihre Erfahrungen mit Produkten, Dienstleistungen und 

Unternehmen helfen dabei, Probleme am Markt aufzudecken.  

Setzen Sie sich mit dem vzbv in Verbindung, damit Sie künftig Hinweise zu aktuellen 

Aufrufen und Sammelklagen erhalten. So erfahren Sie zeitnah von aktuellen Aufrufen 

und können selbst prüfen, ob eine Verbreitung in Ihrem Netzwerk thematisch gut 

geeignet ist. Dafür werden kurze Teaser zur Verfügung gestellt, die zum Einsatz 

kommen können. 

• Aktuelle Aufrufe finden Sie hier: 

https://www.verbraucherzentrale.de/marktbeobachtung. 

• Informationen zu Sammelklagen sind hier zu finden: 

https://www.sammelklagen.de/  
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